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DELIBERA DEL COMMISSARIO

NJX%‘" ..... DEL %12 NOV Zmﬁ

---------------------------

I1 Commissario
Dott. Maurizio Arico

VISTA la Legge Regionale n. 5 del 14 aprile 2009 avente ad oggetto “Norme per il riordino del
Servizio Sanitario Regionale,” che dall’1/9/2009 istituisce 1’Azienda Ospedaliera Ospedali Riuniti
Villa Sofia — Cervello , accorpando 1’Azienda Ospedaliera “Villa Sofia - C.T.O.” e 1’Azienda “V.

Cervello;

VISTO il Decreto Legislativo n. 118 del 23 giugno 2011 recante “Disposizioni in materia di
armonizzazione dei sistemi contabili e degli schemi di bilancio delle Regioni, degli enti locali e dei
loro organismi a norma degli articoli 1 e 2 della legge 5 maggio 2009 n. 42 , con cui sono state

introdotte specifiche norme contabili per il Settore Sanitario;

VISTA la Legge 266/2005 che dispone che “con decreto del Ministro della Salute, di concerto con il
Ministro dell’Economia e delle Finanze e d’intesa con la Conferenza permanente per i rapporti tra
Stato e Regioni e le province autonome di Trento e di Bolzano,sono definiti 1 criteri e le modalita di
certificazione dei bilanci delle aziende sanitarie locali , delle aziende ospedaliere , degli istituti di

ricovero e cura , degli istituti zoo profilattici sperimentali e delle aziende ospedaliere universitarie;

VISTO il Decreto Interministeriale del 17/09/2012 avente ad oggetto”Disposizioni in materia di

certificabilita dei bilanci degli Enti del Servizio Sanitario Nazionale”

VISTO il Decreto del Ministro della Salute di concerto con il Ministro dell’Economia e delle .

Finanze del 1 marzo 2013 avente ad oggetto “Definizione dei Percorsi Attuativi della- |

Certificabilita* in attuazione dell’art. 3 del citato D.M. 17/09/2012;

VISTO il Decreto dell’Assessore della Salute della Regione Siciliana n. 2128 del 12/11/2013

concermnente I’adozione dei PAC per gli Enti del SSR, della GSA e del Consolidato Regionale:




DELIBERA DEL COMMISSARIO

VISTO il Decreto dell’ Assessore della Salute della Regione Siciliana n. 402 del 10/03/2015 avente
ad oggetto la Rielaborazione dei PAC per gli Enti del Servizio Sanitario Regionale, della GSA e del
Consolidato Regionale, adottati con precedente Decreto n. 2128/2013, in esito al recepimento delle
prescrizioni e raccomandazioni da Verbale del 12/11/2014 Tavolo di Verifica Ministeriale e

Comitato LEA;

VISTO il Decreto dell’ Assessore della Salute della Regione Siciliana n. 1559 del 5 settembre 2016
con il quale, ad integrazione e modifica del D.A. n. 402 del 10 marzo 2015 , sono adottati i Percorsi
di Certificabilita (PAC) per gli Enti del SSR , per la GSA e del Consolidato Regionale e viene altresi
riprogrammata e modificata la tempistica prevista per I'implementazione delle azioni, di cui

all’ Allegato “A” del Decreto di che trattasi;
VISTA la determina ANAC n. 12/2015 — Aggiornamento 2015 al Piano Nazionale Anticorruzione:

VISTA la deliberazione n. 1638 del 30/12/2016 con la quale & stato disposto la riprogrammazione
delle scadenze di cui al D.A. 1559/2016 ;

RILEVATO che con deliberazioni n. 905/2016 e n. 1083/2016 1’ Azienda prende atto degli Obiettivi
di Salute e Funzionamento dei Servizi per il biennio 2016/2017( Obiettivo 8 P.A.C. ) e che tale
monitoraggio , da effettuarsi con le cadenze stabilite, sara svolto da AGENAS e dai Responsabili
degli Uffici dell’ Assessorato referenti per i singoli obiettivi , attraverso incontri dedicati, con le

Direzioni Strategiche Aziendali;.

RITENUTO necessario , in prossimita della scadenza programmata al 31 ottobre 2017 , che
" I'Azienda definisca lo stato di implementazione delle azioni correlate agli obiettivi previsti nelle
_...';-.=s'egtlenti Aree: Disponibilitad Liquide- Debiti e Costi — Crediti e Ricavi.
S
.RILEVATO che l’articolazione del PAC per cid che riguarda 1’Area Crediti e Ricavi deve
prevedere 1'implementazione e I'impiego di procedure . predisposizione di standard organizzativi
/autorizzativi/documentali e di confrollo che garantiscano il raggiungimento degli obiettivi

dell’identificativo “F” dell’area, che necessariamente implicano la predisposizione di azioni ed



DELIBERA DEL COMMISSARIO

o . iy . ¥ . : Fale
attivita di natura amministrativo - contabile che  afferiscono la competenza della U.O.C:-
Economico-Finanziario e Patrimoniale , meglio esaminate nel corpo documentale , parte integrante

del presente provvedimento , dedicato appunto alla Gestione del cosidetto “Ciclo Attivo ™ ;

RITENUTO di conseguenza opportuno dare atto della Mappatura dell’Area Crediti e Ricavi
limitatamente alla gestione amministrativo-contabile in capo alla U.O.C. Economico- finanziario e
Patrimoniale e contestualmente formalizzare sintesi procedurali, integrate e corredate da guide
operative del sistema di contabilita EUSIS in uso all’Azienda . Le procedure gia , in parte ,
consolidate nella prassi amministrativo/contabile , vagliate alla luce dell’applicativo informatico e
dell’implementativo Digit Pac si ritengono atte a consentire un adeguato livello qualitativo delle
informazioni e dei dati prodotti per il bilancio d’esercizio oltre che di guida all’impostazione di

comportamenti € modus operandi condivisi nell’organizzazione aziendale;

RILEVATO che il rapporto amministrativo esprime, senza soluzione di continuita la dimensione
temporale dell’azione amministrativa , unendo in un’unica e duratura relazione giuridica le vicende

che precedono e seguono I’emanazione del provvedimento amministrativo;
Con il parere favorevole del Direttore Sanitario:
DELIBERA
Per le motivazioni di cui in premessa, che qui si intendono integralmente richiamate e trascritte:

Dare atto che con Decreto dell’Assessore della Salute della Regione Siciliana n. 1559 del 5
settembre 2016 , ad integrazione e modifica del D.A. n. 402 del 10 marzo 2015 , sono adottati i
Percorsi di Certificabilita (PAC) per gli Enti del SSR , per la GSA e del Consolidato Regionale e
viene altresi riprogrammata e modificata la tempistica prevista per I’implementazione delle azioni, di

cui all’Allegato “A” del Decreto di che trattasi;

SR

Dare atto che con deliberazione n. 1638 del 30/12/2016 1’Azienda ha recepito e 1'ip1'0grammatc’3 le:ﬁ1
scadenze PAC i cui al D.A. 1559/2016; .



U/ DELIBERA DEL COMMISSARIO

Dare atto che in riferimento agli obiettivi previsti dalla normativa PAC nell’Area Crediti e Ricavi
ed in riferimento alle azioni programmate nella tempistica disposta , 1’Azienda ha avviato il
monitoraggio delle procedure amministrativo - contabili onde accertare lo stato dell’azione e la sua

totale/parziale implementazione ai fini del conseguimento dell’obiettivo nei termini previsti;

Dare atto che a seguito delle risultanze emerse & stato redatto il documento di mappatura dell’ Area
Crediti e Ricavi , limitatamente alla gestione amministrativo-contabile in capo alla U.O.C.
Economico-Finanziario e Patrimoniale , oggetto del presente provvedimento e che ne costituisce
parte integrante , unitamente alle guide operative del Sistema di contabiliti EUSIS in uso all’Azienda
identificate nell’allegato “C™ , oltre che degli allegati “A” e “B” come desecritti all’interno del corpo
documentale che correda il presente provvedimento.

Disporre la pubblicazione del presente atto sul sito Web Aziendale.

Munire la presente deliberazione della clausola d’immediata esecuzione

Il Direttore Amministrativo Il Djrettore Sanitgrio
Dott.ssa Norg Virga i Bietr 0

I COMMISSARIO
Dott. Magrizio Arico

Il Segretario Verbalizzante

! éia Scafidi
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PREMESSA

Il presente documento si inserisce nell’ambito del piti ampio processo di mappatura dell’area Crediti
e Ricavi ed ha lo scopo di descrivere la procedura di gestione delle voci del Ciclo Attivo.

Cio implica un’articolata analisi afferente la descrizione di processi amministrativo-contabili relativi
alle principali aree di gestione che per semplicita di trattazione sono stati distinti, come vedremo, in
due sottoprocessi:

o Sottoprocesso Gestione del Ciclo Attivo dei Contributi;
e Sottoprocesso Gestione del Ciclo Attivo delle “Entrate proprie”.

Lo scopo del presente documento, & quello di fornire una formalizzazione dei processi
amministrativo-contabili afferenti le gestioni di cui in premessa, anche se non tutte le componenti
afferenti 1 sottoprocessi, poiché numerosi e complessi, troveranno esaustiva descrizione in questa
sede.

Le procedure del ciclo attivo si prefiggono sinteticamente di:
e garantire un adeguato livello di uniformita e comparabilita delle procedure amministrativo-
contabili applicate ai fini dell’attuazione del percorso di certificabilita del bilancio;
e chiarire I’obiettivo delle procedure e rendere comprensibili le attivita che devono essere svolte
per il raggiungimento del suddetto;
o rendere trasparente il sistema di responsabilita inerente al processo;
e garantire le opportune evidenze dell’attivita svolta.
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1 CICLO ATTIVO

I1 Ciclo Attivo inteso quale processo amministrativo-contabile, comprende tutte le fasi relative
all’erogazione delle prestazioni sanitarie e alle componenti positive di reddito dell’attivita
istituzionale dell’Azienda.

In particolare il Ciclo Attivo & ’insieme delle attivita aziendali scaturenti dai rapporti tra I’ Azienda
sanitaria e 1 propri utenti/pazienti. Tali operazioni generano, da un lato, crediti, e dall’altro, proventi
(o ricavi).

Le attivita contabili del Ciclo Attivo si articolano in molteplici fasi:

- previsione;

- accertamento;
- liquidazione;
- Incasso.

1.1 PRINCIPI E OBIETTIVI DEL CONTROLLO

Al fini di garantire un adeguato livello qualitativo delle informazioni e dei dati prodotti per il
bilancio d’esercizio, si riportano in sintesi i principi e gli obiettivi che ispirano 1l disegno delle
procedure amministrative per la gestione del Ciclo Attivo:

e accertamento dell'esistenza;

o. accuratezza nella rilevazione di crediti e ricavi;

o verifica della competenza di periodo delle operazioni che hanno generato crediti e ricavi;

e accertamento della corretta esposizione in bilancio;

e accertamento dell'uniformita dei principi contabili rispetto all'esercizio precedente.

1.1.1 PROCEDURE MINIME DI CONTROLLO
In base ai suddetti principi ed obiettivi, si illustrano i livelli minimi di controllo che ciascuna
procedura dovra garantire:

o ESISTENZA

a) Separazione dei compiti e delle responsabilita

Le diverse fasi del Ciclo Attivo devono essere gestite da distinte articolazioni organizzative aziendali
affinché venga garantita |’attuazione del principio della segregazione delle funzioni, che si evince a
vario titolo nella normativa PAC e secondo il quale per garantire un efficace sistema di controllo
interno, alcune attivita e funzioni aziendali dovrebbero essere affidate a funzioni interne diverse, in
modo tale da ridurre il rischio che si possano commettere errori e/o effettuare irregolarita nella loro
realizzazione, occultandone in modo permanente gli effetti.

La separazione dei compiti e delle responsabilita deve assicurare I’evidenza almeno delle seguenti
fasi:

- prestazione del servizio (attivita di erogazione assistenza sanitaria e altre attivitd) e
predisposizione dei relativi documenti ai fini della rendicontazione;
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- rilevazione tempestiva ed accurata delle prestazioni erogate e corretta registrazione dei crediti e
dei ricavi nel sistema di contabilita generale;

- 1ncasso;

- notifica dell'incasso sulla base della documentazione del cliente e degli estratti conto ricevuti dagli
istituti di credito ed eventuale riscontro delle anomalie;

- valutazione ai fini del bilancio.

Al fine di garantire un’adeguata separazione delle funzioni e una gestione ottimale dei dati contabili
e di formazione delle voci di bilancio, I’Azienda ha in corso di implementazione un sistema
informativo (EusisCompliant), oltre quello in uso (Eusis), per la rilevazione, elaborazione e
rappresentazione dei dati contabili, adeguatamente integrato con tutte le funzioni aziendali e con
chiare e definite linee di responsabilita, atto a tracciare le varie fasi del processo autorizzatorio con
adeguati blocchi/limiti all'operativitd del singolo. L’Azienda, ha altresi in utilizzo un sistema
integrato di gestione informatizzata e condivisione aziendale del PAC, denominato DIGIT PAC.

b) Uso e controllo di documenti idonei e approvati

Ogni operazione suscettibile di generare ricavi o di originare, modificare od estinguere crediti deve
essere accompagnata e comprovata da appositi documenti approvati prima della loro rilevazione
contabile. I controlli, generalmente considerati opportuni comprendono:

- Ottenimento di adeguata documentazione di supporto (provvedimenti amministrativi, contratti,
atti di erogazione, ecc.) al fine della iscrizione dei crediti per contributi in conto esercizio e in
conto capitale e per altre tipologie di contributi, secondo quanto previsto dalla normativa e da
principi contabili;

- Individuazione di un responsabile di progetto per i contributi finalizzati, che garantisca sul rispetto
delle finalita del contributo e sulla tempestiva ed accurata rendicontazione delle spese relative al
progetto stesso;

- Controllo di corrispondenza tra: a) prestazioni prenotate/accettate — b) prestazioni effettuate — c)
prestazioni pagate, con monitoraggio degli incassi rispetto alle relative fatture/ricevute emesse e
segnalazione tempestiva di tutte le prestazioni effettuate e non pagate;

- Compilazione delle reversali d’incasso prima del loro versamento presso I’istituto Tesoriere;

- Comparazione delle ricevute rilasciate dal Tesoriere, relative ai versamenti effettuati con le
reversali d’incasso.

¢) Analisi periodica delle risultanze contabili da parte di personale indipendente da quello addetio
alla loro tenuta

La correttezza e Iattendibilita delle scritture contabili devono essere periodicamente controllate da
personale indipendente da quello addetto alla tenuta delle scritture stesse. I controlli normalmente
effettuati includono:

- Riconciliazione sistematica tra i contributi in conto capitale ricevuti e la sterilizzazione degli
ammortamenti dei cespiti cui si riferiscono 1 contributi;

- Riscontro degli incassi con le registrazioni nei conti individuali;

- Riscontro delle risultanze contabili di cassa con le giacenze effettive ad una certa data;

- Riscontro delle risultanze contabili relative ai saldi di credito verso Istituto Tesoriere con gl
estratti-conto rimessi dai suddetti istituti di credito (riconciliazioni bancarie).
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e ACCURATEZZA

Il sistema di controllo interno deve dare la possibilita di procedere ad una corretta valorizzazione e
contabilizzazione dei crediti e dei ricavi, secondo processi di calcolo corretti. I controlli normalmente
effettuati possono essere cosi sintetizzati:

- Riconciliazione periodica delle poste di credito e ricavo con le altre Aziende Ospedaliere e
Sanitarie e con la Regione e gli altri enti, istituti ed organismi finanziatori;

- Esame di alcune poste creditorie selezionate, risalendo dallo scadenziario alle registrazioni
dei crediti sui partitari, per verificare che I’importo e la scadenza siano corrette.

In linea generale, almeno trimestralmente la U.O.C. Economico Finanziario e Patrimoniale verifica
lo scadenziario dei debitori al fine di riscontrare eventuali partite aperte che al contrario potrebbero
risultare essere state gia chiuse, ed effettua un sollecito per I’incasso. In caso di mancato esito entro 1
successivi tre mesi, I’Ufficio attiva le procedure per il recupero forzoso del credito secondo le
modalita che vedremo nel corso del presente provvedimento.

» COMPETENZA

Il sistema di controllo interno deve essere tale da permettere la rilevazione dei ricavi e dei crediti nel
periodo di competenza, come definito dai principi contabili statuiti e relativa casistica e attraverso tali
procedure:

- opportuno trattamento contabile delle prestazioni effettuate e non immediatamente pagate
(con particolare riferimento all'attivita libero-professionale e ticket);

- procedura di controllo periodico formalizzato della fatturazione e degli incassi relativi alla
libera professione intramoenia, tramite quadratura tra prestazioni prenotate/visite
effettuate/visite pagate, con individuazione tempestiva di tutte le prestazioni effettuate e non
pagate (con contestuale iscrizione del credito e del ricavo per competenza);

- procedura di gestione ordini e rilevazione delle prestazioni svolte, che consenta la completa
fatturazione e registrazione per competenza dei ricavi;

- gestione e controllo dei contributi tale da consentire la registrazione per competenza della
relativa sterilizzazione;

- registrazione dei documenti di uscita e delle relative fatture di vendita nel periodo di
competenza.

1.1.2 CONTESTUALIZZAZIONE CON LA NORMATIVA PAC
Il contenuto dei postulati esposti, contestualizzati con la normativa PAC, comporta che il percorso
di applicazione/attestazione dei suddetti debba intendersi come di seguito indicato:

- Attestazione di esistenza: il conseguimento dell’obiettivo dell’esistenza consiste
nell’accertare che tutte le transazioni registrate rappresentino operazioni effettivamente
avvenute sia come riferimento allo scambio fisico che allo scambio monetario.

- Attestazione di accuratezza: gli importi ed i dati relativi alle operazioni riferite ai fatti di
gestione sono registrati correttamente. Il sistema di controllo interno aziendale deve pertanto
dimostrare che i valori delle transazioni siano correttamente valorizzati e contabilizzati
secondo corretti processi aritmetici e tecnicl.

- Attestazione di competenza: le operazioni sono registrate nel corretto periodo contabile
rispettando il principio della competenza. Il sistema di controllo interno aziendale deve
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pertanto dimostrare che le transazioni siano state registrate nel corretto periodo contabile nel
rispetto del principio della competenza.

1.1.3 OBIETTIVI ED AZIONI PAC
Obiettivo F1) Separare adeguatamente compiti e responsabilita nelle fasi di acquisizione,
rilevazione e gestione dei crediti (e dei correlati ricavi)

Azione: Verificare che la procedura prevista, rispetto a tutte le fonti di generazione di ricavi- crediti,
sia idonea:

a. contributi da Regione;

b. altri contributi;

¢. ricavi per prestazioni sanitarie e sociosanitarie - intramoenia;
d. compartecipazioni alla spesa sanitaria (Ticket);

e. altro.

Prevedere adeguati controlli nelle procedure di registrazione contabile in modo da elaborare con
accuratezza e completezza le suddette registrazioni relative a fatture attive o ricavi derivanti da flussi.

Azione: Definizione ed applicazione di una “contabilita per commessa” per la gestione dei contributi
sia pubblici che privati e previsione di un sistema gestionale per la rendicontazione degli stessi.

Azione: Riguardo ai ricavi per prestazioni sanitarie e socio-sanitarie intramoenia deve essere prevista
la tenuta di idonea contabilitd secondo la previsione del regolamento aziendale per la gestione delle
attivita di libera professione. Tale procedura deve definire, inoltre, il processo di allocazione dei costi
comuni alle attivitd intramoenia e le autorizzazioni necessarie per espletare tale attivita.

Azione: Riguardo ai ricavi da compartecipazione alla spesa sanitaria (Ticket) deve disporsi
un’opportuna verifica della corrispondenza tra le visite prenotate a sistema, le prestazioni erogate, le
impegnative e gli incassi ricevutl.

Obiettivo F2) Realizzare riscontri periodici tra le risultanze contabili interne all'azienda e
quelle esterne, provenienti dai debitori.

Azione: Attuare procedure con cadenza periodica, ed in ogni caso annualmente, volte alla richiesta
di conferma saldi ai debitori aziendali al fine di procedere alla relativa riconciliazione ed allineamento
dei dati contabili.

Obiettivo F3) Realizzazione analisi comparate periodiche del’ammontare di crediti e ricavi del
periodo corrente, dell’anno precedente e del bilancio di previsione.

Azione: Effettuare periodicamente, almeno semestrale, un’analisi degli scostamenti dei crediti e
ricavi del periodo corrente rispetto ai crediti al 31 dicembre dell’anno precedente ed i ricavi dello
stesso periodo dell’anno precedente.
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Azione: Effettuare un monitoraggio periodico dell’ammontare dei crediti e dei ricavi rispetto ai valori
indicati nel bilancio di previsione.

Obiettivo F4) Garantire che ogni operazione suscettibile di originare, modificare o estinguere i
crediti sia accompagnata da appositi documenti, controllati ed approvati prima della loro
trasmissione a terzi e rilevazione contabile

Azione: Predisposizione di una procedura che preveda appropriati atti a garantire la correttezza
formale e sostanziale delle operazioni che originano il credito:

o provvedimenti di assegnazione delle risorse da parte della Regione, Stato o Enti pubblici ecc.;
o tra 1 controlli da prevedere particolare attenzione deve interessare principalmente le
prestazioni soggette a fatturazione.

Azione: Verifiche periodiche volte a riscontrare I’allineamento tra i saldi contabili ed 1 saldi partitario
clienti.

Azione: Verifiche periodiche volte a riscontrare la corretta applicazione della procedura con
predisposizione di relativo report delle risultanze delle verifiche. Di tali report di verifica dovra darsi
evidenza nell’applicativo DIGIT PAC oltre che un’adeguata conservazione su cartella PDF.

Obiettivo F5) Valutare i crediti e i ricavi, tenendo conto di tutti i fatti che possono influire sul
valore degli stessi, quali ad esempio: il rischio di inesigibilita e ’eventualita di rettifiche

Azione: Predisposizione di un’adeguata procedura per la valutazione, con cadenza almeno annuale,
del rischio di inesigibilita dei crediti e la stima degli accantonamenti relativi a sconti ed altre rettifiche
dei crediti.

La procedura in particolare deve prevedere che:
a. gli incassi, non accoppiati con le relative fatture, siano tempestivamente segnalati;

b. le fatture scadute siano immediatamente individuate e si sollecitino 1 clienti per il pronto
pagamento;

c. in caso di esito negativo dei solleciti, e dopo un ragionevole periodo di tempo, 1 crediti
scaduti/contestatl vengano passati a contenzioso e la gestione dei loro incassi sia affidata al Servizio
Legale.

Azione: Verifiche periodiche volte a riscontrare la corretta applicazione della procedura con
predisposizione di relativo report delle risultanze delle verifiche.

Azione: Adottare elenco delle pratiche di recupero crediti in sofferenza:

A) Azioni poste in essere dalla U.O.C. Economico Finanziario e Patrimoniale propedeutiche
all’avvio della procedura di recupero crediti;
B) Azioni di competenza del Servizio Legale.

Azione: Acquisizione dello scadenziario, dal sistema EUSIS, rappresentativo dei crediti in
scadenza/scadutl.
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ObiettivoF6) Rilevare la competenza di periodo delle operazioni che hanno generato crediti e
ricavi

Azione: Predisposizione di una procedura per la ricognizione, archiviazione e monitoraggio di tutti i
provvedimenti di assegnazione somme da Regione, Ministero ed altri enti.

Azione: Monitoraggio periodico per la rilevazione della competenza di periodo delle operazioni che
hanno generato crediti e ricavi effettuando 1 test di cuf off.

Azione: Implementazione di un sistema di monitoraggio dei fondi finalizzati con evidenziazione delle
somme assegnate, erogate utilizzate e non utilizzate.

Azione: Verifica di accuratezza del calcolo dei ratei e risconti attivi e passivi.

Azione: Monitoraggio extracontabile (almeno trimestrale) dei ricavi e prestazioni sanitarie rese nel
periodo di competenza sulla base dei flussi di produzione sanitaria e riconciliazione, a fine esercizio,
dei dati di produzione aziendale con i dati regionali.

Obiettivo F7) Effettuare attivita di riconciliazione:

tra i crediti verso lo Stato, iscritti nel bilancio della G.S.A. e i residui passivi iscritti nei
capitoli di bilancio dello Stato; tra i crediti verso la Regione, iscritti nel bilancio della G.S.A. e
i residui passivi iscritti nei capitoli di bilancio regionali
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1.2 RIFERIMENTI NORMATIVI
La presente procedura é stata redatta avendo come base di riferimento le normative e i principi
contabili di seguito elencati:

e Codice Civile articoli da 2423 a 2428 del codice civile, fatte salve alcune deroghe
esplicitamente indicate (“principi di valutazione specifici del settore sanitario”, art. 29 del
decreto 118/2011);

e Principio Contabile OIC n.15 corredata da appendice: “i crediti nella legislazione civilistica™;

e Quaderno Assirevi N_13, dicembre 2014;

e Decreto Legislativo 23 giugno 2011 n.118;

e Decreto Interministeriale “Certificabilita™ del 17 settembre 2012;

e Decreto Interministeriale “PAC” del 1 marzo 2013;

e Decreti dell’ Assessorato della Salute della Regione Siciliana emanati in materia di PAC, anni
2015 e 2016;

o L.n 208 del 28.12.2015(Legge di Stabilita);
e Determina ANAC n.12/2015;

e Linee Guida Regione Sicilia Piano dei Conti delle Contabilita Generale delle Aziende
Sanitarie;

o Atto Aziendale giusta delibera n. 436 del 20/04/2017.

1.3 APPLICABILITA

Questa procedura si applica alla gestione dei processi di ciclo attivo con [’obiettivo di documentare e
formalizzare i flussi informativi derivanti dall’attribuzione dei contributi in conto esercizio a titolo di
FSR ed extra fondo, quote indistinte, vincolate e contributi finalizzati, oltre a rendicontare 1 ricavi per
prestazioni erogate dal personale sanitario o derivanti da compartecipazione alla spesa (ticket) e
garantirne la corretta rilevazione in contabilitd generale, in attuazione delle casistiche previste dal
D.Lgsn. 118 del 23 giugno 201 1.

Appare evidente che il Ciclo Attivo impatta su piu voci di Bilancio, sia di Stato Patrimoniale che di
Conto Economico che qui si intendono trascritte e costituiscono parte integrante del presente
documento negli allegati “A” (Voci di Stato Patrimoniale) e “B” (Voci di Conto Economico).
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1.4 DEFINIZIONI

e rimborsi

Contributi E’ la quota assegnata dalla Regione in base alle tipologie di prestazioni
Regionali per istituzionalmente effettuate, erogata in forma d’acconto mensile e successivamente
Quota FSR a saldo per la gestione corrente per finanziare I’attivita dell’ Azienda.
“indistinta” Rappresenta la fonte di entrata maggiore per I’ Azienda Ospedaliera.
Contributi Quota, assegnata dalla Regione o da altri Enti, vincolati al raggiungimento di
Regionali per specifici obiettivi finanziati esclusivamente dal Fondo Sanitario Regionale in
Quota FSR ragione di progetti presentati dall’azienda ed approvati con apposita
“vincolata” determinazione formale della Regione.
Contiene, in generale, gli importi dei contributi ottenuti dall’azienda al di fuori del
finanziamento sanitario ordinario corrente (extra FSR), da parte di Enti Pubblici
Contributi (fondi provenienti dall’Unione Europea, dal Ministero, dalla Regione ecc.) o da
c/esercizio elargizioni private che prevedano comunque una destinazione vincolata al
(extra FSR) raggiungimento di specifiche iniziative progettuali finalizzate, diverse da quelle
istituzionalmente svolte dall’Ente (ad esempio: sperimentazioni cliniche, progetti
di aggiornamento, attivita sanitaria consultiva, ecc.).
Per contributi in conto capitale si intendono tutte quelle risorse erogate da un Ente
Contributi pubblico (Stato, Regione, ecc.) o privato, destinate all’acquisizione, costruzione
in conto e/o manutenzione di beni immobili, mobili ¢ immobilizzazioni immateriali
capitale attribuite tramite [’approvazione di uno specifico atto formale da parte dell’Ente
Finanziatore.
Contributi
i it Lasciti, donazioni o finanziamenti da parte di privati.
Cr:(r:llf;gili’ Contiene I’ammontare dei rimborsi dell’esercizio derivanti principalmente da

Personale in comando e dei rimborsi delle aziende farmaceutiche per pay back ed
1 recuperi ¢ concorsi per spese varie — Personale SEUS 118

Compartecipazione
alla spesa per
prestazioni sanitarie
(Ticket)

Sono i ticket pagati dai cittadini per le prestazioni sanitarie usufruite: specialistica
ambulatoriale, diagnostica strumentale, analisi di laboratorio ecc.
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1.5 DESCRIZIONE DEL PROCESSO “GESTIONE DEL CICLO ATTIVO~™

Per semplicita il processo di “Gestione del Ciclo Attivo™ dell’azienda € scomponibile in due sotto

processi:

o Gestione del ciclo dei contributi
e Gestione del ciclo delle entrate proprie

Gestione del Ciclo Attivo

INPUT OUTPUT
B
Atti formali di <= Rilevazione degli
assegnazione Quote Gestione dei contributi incassi
FS Regionale
Atti formali di :j‘:,-‘ ( Rilevazione Crediti >
assegnazione Gestione delle entrate
contributi extra fondo proprie

Grogazione prestazioni
( Altri proventi

S\
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Strutture
coinvolte

U.0.C.
Economico
Finanziario e
Patrimoniale

1.5.1 STRUTTURE E RESPONSABILITA

 Principali responsabilita

Owner del processo

Responsabile, per quanto di competenza, della gestione
anagrafica Clienti

Responsabile delle rilevazioni contabili relative alle
quote di contributi assegnati, dei ticket incassati, degli
incassi per prestazioni/servizi erogati, dei rimborsi/altri
proventi

Responsabile della verifica, accettazione e
contabilizzazione degli incassi

Responsabile delle riconciliazioni di fine anno

Unita Operativa
responsabile di
obiettivo PSN o
di altro progetto
finanziato extra
FSR

Responsabile di tutti gli adempimenti preliminari
all’avvio degli interventi programmati

Responsabile di garantire/controllare la corretta
attribuzione dei contributi alle attivita di ciascun
progetto e di rendicontare le fasi d'avanzamento

Unita Responsabili di una comunicazione per la raccolta flussi
Operative  che | informativi all’Ufficio Programmazione e Controllo di
erogano Gestione, per dati di produzione rivenienti da procedure
prestazioni standardizzate (schede SDO valorizzate secondo le
sanitarie tariffe DRG) ed altre prestazioni rese a pazienti
regionali ed extraregionali
Unita
Operative che | Responsabili di una comunicazione completa ed efficace
erogano delle prestazioni sanitarie erogate da sottoporre a
prestazioni fatturazione
soggette a
fatturazione
Responsabili delle rilevazioni degli incassi derivanti
dalla compartecipazione alla spesa per prestazioni
Casse/Servizio | sapitarie
Ticket/Cup

Responsabili delle riconciliazioni tra erogato/pagato
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1.5.2 U.0.C ECONOMICO FINANZIARIO E PATRIMONIALE DIRIGENTE DOTT. PIETRO
GENOVESE

Area Fiscale e Finanziaria Rag. Santi Conigliaro Collaboratore Amministrativo Ds
Ufficio Entrate D.ssa Rosa Vada Collaboratore Amministrativo
Ufficio Entrate Rag. Antonio Caputo Assistente Amministrativo
Ufficio Entrate Rag. Baldassare Camastro Coadiutore Amministrativo
Ufficio Entrate Rag. Linda Cardinale Coadiutore Amministrativo
Area Bilancio - PAC D.ssa Giuseppa Bilello Collaboratore Amministrativo Ds
Ufficio Bilancio D.ssa Anna Vassallo Coadiutore Amministrativo
Ufficio Bilancio D.ssa Elide Salemi Coadiutore Amministrativo

1.5.3 SISTEMI INFORMATIVI A SUPPORTO

Sistemi Attivita del processo coperte

Sistema informativo Gestione della contabilita — EusisCompliant
contabile EUSIS (implementazione di Eusis)

Sistema informativo aziendale di condivisione e gestione obiettivi e azioni del
PAC con conseguente monitoraggio dello stato d’avanzamento sul divenire
dell’azione dell’ Area esaminata, al fine di consentire il raggiungimento
dell’obiettivo prefissato, da parte delle rispettive UU.OO.CC. aziendali
competenti, responsabili di task e con I’attivazione di sistemi di allert -via mail-
al suddetti responsabili.

DIGIT PAC
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1.5.4 INDICAZIONI GENERALI PER LA GESTIONE DELLE ANAGRAFICHE CLIENTI
Creazione e gestione dell’Anagrafica clienti

La U.O.C. Economico Finanziario e Patrimoniale gestisce un’anagrafica dei Clienti, in modo da
consentire a tutti gli operatori di accedere alle medesime informazioni senza rischio di duplicazioni.
prestando particolare attenzione alla P_I. quale campo identificativo di ciascun cliente.

La U.O.C. Economico Finanziario e Patrimoniale, nella creazione dell’anagrafica del Cliente,
gestisce le seguenti principali informazioni:

nome/ragione sociale;
indirizzo completo;
partita [VA;

conto di credito;

oggetto della prestazione.

La U.O.C. Economico Finanziario e Patrimoniale gestisce, altresi, uno scadenzario dei crediti al fine
di monitorarne la scadenza.
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2 SOTTOPROCESSO GESTIONE DEL CICLO ATTIVO DEI CONTRIBUTI

Secondo la regolamentazione vigente, La Regione Siciliana ha piena autonomia, nel rispetto delle
leggi quadro nazionali, nel redigere il proprio Piano Sanitario Regionale e nell’effettuare
I’allocazione delle risorse finanziarie alle Aziende Sanitarie ed Ospedaliere sulla base delle risorse
rese disponibili per il finanziamento del SSR indicate nell’atto formale di riparto del FSN stabilito a
livello nazionale (Intesa Stato Regioni / Delibera CIPE). Tali risorse costituiscono il Fondo Sanitario
Regionale di parte corrente (FSR) per garantire il raggiungimento dei Livelli essenziali di assistenza
(LEA) previsti sul proprio territorio.

In ogni esercizio finanziario, la Regione Siciliana assegna all’Azienda le risorse necessarie per 1l
finanziamento sanitario ordinario corrente: quota indistinta e vincolata (quest’ultima definita in base
agli obiettivi fissati dal Piano sanitario nazionale (PSN) del Fondo Sanitario Regionale) ed extra FSR.

Pertanto i principali interlocutori esterni coinvolti nel processo di erogazione dei contributi di cui
dispone I’ Azienda nel corso di un esercizio economico-finanziario sono di seguito indicati:

Contributo i e Azione principale o
*  Assegna, previa comunicazione formale all’Azienda,
presso |'Istituto Tesoriere quote di contributo in

" Soggetto.

acconto.
FSR in conto = Determina il saldo di mobilita (flussi informativi).
esercizio = Delibera il contributo definitivo per ogni esercizio.
) - “indistinto” = Eroga, presso I'Istituto Tesoriere dell’Azienda, la
Regione Siciliana : . : 203
quota di contributo a saldo (al netto degli acconti gia
versati).
= Verifica la gestione/rilevazione in bilancio dei
contributi.

, = Definisce specifici obiettivi progettuali.

FSR in conto =  Approva i progetti e assegna i contributi.

“e_sermzlo” = Assegna ed eroga all’Istituto Tesoriere dell’Azienda
vincolato I’importo di contributo.

= Definisce gli obiettivi progettuali di iniziative diverse
da quelle istituzionalmente svolte dall’Azienda.

Regione Siciliana cEx:ra FSIR.H.I »  Approva 1 progetti ed assegna 1 contributi.
Enti Pubblici e on o esl fl,z,lo = Assegna all’Istituto Tesoriere dell’Azienda 1'importo
Privati s di contributo.

*  Verifica la realizzazione dei progetti ¢ la
rendicontazione delle spese.
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2.1 ATTRIBUZIONE ED EROGAZIONE DEL CONTRIBUTO DIFSR

Fatte salve le definizioni gia indicate ( vedi Tab 1.4) siespone che |’azienda acquisisce ,con presa
d’atto del Direttore Generale le Determinazioni Regionali con cui sono definiti e ripartiti in via
provvisoria e definitiva, le quote di FSR di parte corrente a destinazione indistinta e vincolata, e le
conserva presso la U.0.C. Economico Finanziario e Patrimoniale , ai fini delle predisposizione degli
strumenti di programmazione e bilancio, per I’erogazione delle rate mensili provvisorie delle risorse
finanziarie e per il conguaglio finale.

[ contributi in conto esercizio devono essere rilevati a conto economico, nel rispetto del principio
della competenza, al momento del decreto dell’Assessore della Salute dell’assegnazione del
contributo, che rappresenta la certezza giuridica di avere diritto al contributo, indipendentemente
dall’effettivo Incasso.

Per limitare gli effetti negativi di ritardi burocratici ed amministrativi, & sufficiente anche una
comunicazione formale da parte dell’ Assessore alla Sanita per I’iscrizione del contributo nel conto
economico dell’ Azienda.

Secondo quanto disposto dal Decreto Lgs. 23 giugno 2011 N° 118, “le quote di contributi di parte
corrente finanziati con somme relative al fabbisogno sanitario regionale standard, vincolate ai sensi
della normativa nazionale vigente e non utilizzate nel corso dell‘esercizio, sono accantonate nel

medesimo esercizio in apposifo fondo spese per essere rese disponibili negli esercizi successivi di
effettivo utilizzo”.

La registrazione dei contributi secondo il principio della competenza determina, pertanto, per 1
finanziamenti vincolati una diversificazione temporale tra I’iscrizione del ricavo al conto economico
ed il costo sostenuto, ne consegue che nel caso in cui il progetto finanziato non si esaurisca nel corso
dell’esercizio, la quota parte di ricavo relativa ai costi non ancora sostenuti, dovra essere rinviata
all’esercizio successivo mediante la rilevazione di un risconto passivo.

pag. 16



Mappatura delle Procedure Amministrativo — Contabili del Ciclo Attivo

2.2 Gestione dei contributi Regionali per Quota F.S.R. indistinta
Sintesi Procedurale:

La struttura cardine del procedimento di gestione dei contributi pubblici si sostanzia nelle seguenti
fasi:

e Assegnazione della quota in acconto del contributo per la quota di F.S.R. Indistinto: La
Regione comunica, con atto formale, ’assegnazione del contributo erogato all’azienda in
quote mensili.

* Rilevazione contabile delle rate di contributo “in regime di acconto” assegnato
all’azienda.

o Accredito della quota mensile presso Iistituto tesoriere: quest’ultimo, ricevuta la somma,
emettera un sospeso in entrata (utilizzando un apposito conto transitorio), in attesa di ottenere
dall’azienda, previa verifica della coincidenza, formale autorizzazione da disporsi, con
reversale d’incasso, per potere accreditare le somme sul conto dell’azienda. L’azienda riceve,
ovviamente, apposita comunicazione formale dell’assegnazione di erogazione mensile.

e Assegnazione definitiva della quota indistinta di contributo: La U.O.C. Economico
Finanziario e Patrimoniale riceve comunicazione, prima della data prevista per I’approvazione
del bilancio d’esercizio, del riparto definitivo di FSR, di cui ’azienda predispone la presa
d’atto del provvedimento regionale e provvede a contabilizzare in bilancio le diverse poste di
riparto, verificando i dati gia registrati nel corso d’esercizio con quelli definitivi. In fase di
chiusura dell’esercizio, la U.0.C. Economico Finanziario e Patrimoniale provvede a
riconciliare il credito verso la Regione tenendo conto della quota di contributi assegnati
(indistinti e vincolati) e delle quote in acconto ricevute nel corso dell’anno.
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2.3 Gestione dei contributi Regionali per Quota F.S.R vincolata

Per i contributi di quota vincolata, gli importi assegnati all’ Azienda pur provenendo dalla medesima
fonte di finanziamento (Fondo Sanitario Regionale), impongono a quest’ultima una distinta e
dettagliata rendicontazione sia sul fronte delle azioni tecniche e operative poste in essere che su quello
della gestione finanziaria attuata per il raggiungimento degli obiettivi definiti dal Ministero.

A tal fine I’Unita Operativa responsabile dell’obiettivo predispone e invia alla U.O.C. Economico
Finanziario e Patrimoniale, oltre alle consuete comunicazioni circa il divenire del progetto, un report
contenente |’avanzamento delle attivita progettuali rispetto agli obiettivi previsti, in termini di risorse
economico-finanziarie impiegate.

Principali fasi procedurali:

[ contributi in conto esercizio, ricevuti con destinazione vincolata al raggiungimento di obiettivi,
prevedono la presentazione di un progetto dalla U.O.C. titolare e la conseguente approvazione da
parte della Regione/Ente Finanziatore. _

L’erogazione di tali contributi ¢ subordinata all’approvazione dei progetti da parte della Conferenza
Stato Regioni su proposta del Ministero della Salute, previa valutazione favorevole del Comitato
permanente per la verifica dei Livelli Essenziali di Assistenza e, per quanto attiene alla linea
progettuale relativa alle misure dirette al contrasto delle disuguaglianze in sanita, alla redazione di
un rapporto sugli interventi proposti e, successivamente, di una relazione sui risultati conseguiti nelle
singole Regioni.

Attivita del Processo PSN implica:

o Gestione degli obiettivi PSN;
* Rendicontazione obiettivo;
e Unita Operativa responsabile di obiettivo PSN.

Attivita amministrativo/contabile implica:

o Assegnazione dei contributi vincolati alla realizzazione degli obiettivi del Piano Sanitario
Nazionale (PSN) a seguito dell’approvazione del progetto da parte della Regione, nella misura
del 100%, e contestuale erogazione della quota pari al 70% all’atto dell’assegnazione, per
"avvio delle attivita relative alla realizzazione delle linee progettuali;

o Rilevazione di eventuali quote inutilizzate:

o Incasso del contributo presso Istituto Tesoriere.
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Per i contributi in parola trattati in contabilita generale alla stregua degli altri contributi, la normativa
PAC prevede, in aggiunta, che I’Azienda definisca un sistema di rilevazione contabile analitico (per
commessa) mediante il quale si possa, in ogni momento, rendicontare tutti i ricavi, i costi, le entrate
e le uscite afferenti ciascun progetto in essere nel corso dell’esercizio finanziario. Il sistema in parola
¢ in corso d’implementazione in ambito aziendale.

In fase di assestamento di bilancio, la quota di ricavo da contributo vincolato assegnato che non trova
nell’esercizio il correlato costo, sara rinviata all’esercizio successivo, attraverso l'impiego delle
apposite scritture di rettifica.

L’ Azienda ha costantemente attivato un sistema di monitoraggio periodico dei contributi vincolati e
finalizzati con evidenziazione delle fonti di finanziamento assegnate, erogate, utilizzate e non
utilizzate e la previsione di un sistema per la rendicontazione dei costi correlati. Per le procedure e i
relativi dettagli si rimanda a quanto previsto nelle Aree Immobilizzazioni e Patrimonio Netto, giuste
deliberazioni n. 766 del 17/06/2016 e n.298 del16/03/2017, ivi compresa la gestione dei contributi in
Conto Capitale.
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Mappatura delle Procedure Amministrativo — Contabili del Ciclo Attivo

2.4 Gestione dei contributi extra FSR

I contributi extra FSR sono tutte quelle risorse erogate da soggetti pubblici e privati esterni
all’Azienda, impiegate per finanziare iniziative progettuali finalizzate, che non rientrano tra quelle
attivita istituzionalmente svolte o rientranti nell’ambito dei LEA.

Tali contributi rientrano nelle principali casistiche:

e contributi da Regione non gia compresi nelle quote indistinte e vincolate assegnate con il
riparto del FSR;

e contributi da privati,

e contributi Europei;

o altri contributi a destinazione vincolata per |’attuazione di progetti finalizzati (ad esempio:
sperimentazioni cliniche, progetti di aggiornamento, attivita sanitaria consultiva ecc.).

1l rispetto di tale procedura risponde ai seguenti obiettivi:

e monitorare |’ attribuzione dei contributi ¢/esercizio;

e accertare la correttezza della iscrizione per competenza a conto economico della quota parte
di tali contributi;

e Adeguatezza dell’informativa di dettaglio fornita in Nota Integrativa nel rispetto dei principi
contabili.

Le unita organizzative ed i soggetti coinvolti in tale procedura sono:

e La U.0.C Economico Finanziario e Patrimoniale
o Unita Operativa titolare del Progetto

I contributi in conto esercizio, ricevuti con destinazione vincolata al raggiungimento di obiettivi,
prevedono la presentazione di un progetto dall’Unita Operativa titolare e la conseguente
approvazione dello stesso da parte dell’Ente Finanziatore e rappresenta il titolo per Iiscrizione del
credito per contributi in conto esercizio da incassare.

L’Ente Finanziatore comunica all’Azienda |’atto di approvazione e di assegnazione dei contributi
vincolati al conseguimento di uno specifico progetto.

Al fine di poter procedere alla rilevazione contabile e alla gestione di tali contributi, la U.O.C.
Economico Finanziario e Patrimoniale, deve necessariamente essere in possesso di un
provvedimento formale di concessione delle somme (Assegnazione-Delibera di presa d’atto). La
suddetta U.O.C. ha invalso un sistema di monitoraggio dei contributi con evidenziazione delle fonti
di finanziamento a qualsiasi titolo assegnate, erogate, utilizzate e non utilizzate, le Unita Operative
interne coinvolte e la previsione di un sistema per la rendicontazione dei costi correlafi.

I contributi per quota vincolata extra finanziamento sanitario ordinario corrente, sono trattati alla
stregua dei contributi di cui ai punti precedenti. Anche in questa fattispecie & previsto I’obbligo di
definire internamente un sistema di rilevazione contabile analitico (per commessa) mediante il quale
I’ Azienda sia messa, in ogni momento, nelle condizioni di aggregare e rendicontare tutti 1 ricavi, 1
costi, le entrate e le uscite afferenti ciascuno progetto in essere nel corso dell’esercizio
amministrativo.

pag. 22
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L'intero procedimento di gestione dei contributi extra FSR si riassume, nelle seguenti fasi: -
» assegnazione del contributo;
e contabilizzazione del contributo;
o rendicontazione dei contributi extra F.S.R..;
o rilevazione della quota inutilizzata;
e incasso del contributo.

Sulla base degli specifici progetti presentati dalle diverse U.O.C., per ottenere il finanziamento
avviene |’assegnazione per contributi extra FSR a cura dell’Ente Finanziatore, relativamente alla
quale, su proposta della U.O.C. destinataria, il Direttore Generale procede a redigere una delibera di
recepimento/presa d’atto del finanziamento.

L’Unita Operativa titolare del progetto individua un referente che é responsabile di garantire e
controllare la corretta attribuzione dei contributt a ciascun progetto e di rendicontare le fasi
d'avanzamento.

In funzione della tipologia di progetto e delle modalita di gestione dello stesso, il referente del
progetto provvede alla rendicontazione periodica verso |’Ente Finanziatore e agli obblighi informativi
concernenti gli aspetti tecnici ed economici.

Il referente trasmette all’Ente Finanziatore le informazioni tecniche ed economiche previste per le
autorizzazioni necessarie all’erogazione del contributo e alla U.O.C. Economico Finanziario e
Patrimoniale una copia della rendicontazione economica sullo stato di avanzamento del progetto,
presentando il rendiconto dell’attivita svolta e del costi sostenuti.

La U.0.C. Economico Finanziario e Patrimoniale, effettuata la verifica dei costi rendicontati e
riportati nelle singole comunicazioni ricevute dai referenti dei progetti con le rilevazioni contabili
effettuate nell’anno, provvede ad accantonare la quota parte dei contributi gia registrati in contabilita,
e per 1 quali non sono state ancora sostenute le relative spese, in apposito fondo per essere resa
disponibile negli esercizi successivi di effettivo utilizzo.
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Mappatura delle Procedure Amministrativo — Contabili del Ciclo Attivo

2.5 Contributi in Conto Capitale

Per contributi in conto capitale si intendono tutte quelle risorse erogate da un Ente pubblico (Stato,
Regione, ecc.) o privato, destinate all’acquisizione, costruzione e/o manutenzione di beni immobili,
mobili e immobilizzazioni immateriali e attribuite tramite [’approvazione di uno specifico atto
formale da parte dell’Ente Finanziatore e recepito con delibera di presa d’atto da parte dell’ Azienda.
Il governo degli investimenti sanitari prevede una fase di programmazione in capo alla Regione che
definisce gli interventi nell’ambito del Piano Sanitario Regionale, nonché nel Piano Triennale degli
investimenti.

Le Aziende Sanitarie attuano la programmazione degli interventi nel rispetto delle disposizioni
nazionali e regionali ed in conformita ai Piani Aziendali e a1 Piani Strategici Triennali.

Come ripetutamente segnalato, I’Azienda ha attivato un sistema di monitoraggio periodico dei
contributi vincolati e finalizzati con evidenziazione delle fonti di finanziamento assegnate, erogate,
utilizzate e non utilizzate e la previsione di un sistema per la rendicontazione dei costi correlati. Per
le procedure ed i relativi dettagli si rimanda a quanto previsto nelle Aree Immobilizzazioni e
Patrimonio Netto, giuste deliberazioni n. 766 del 17/06/2016 e n.298 del16/03/2017, ivi compresa la
gestione dei contributi in Conto Capitale qui esposti a titolo meramente enunciativo.

pag. 25



Mappatura delle Procedure Amministrativo — Contabili del Ciclo Attivo

3 SOTTOPROCESSO GESTIONE DEL CICLO ATTIVO DELLE “ENTRATE
PROPRIE”

L’ Azienda per finanziare le attivita dirette a garantire i livelli essenziali di assistenza sanitaria nel
territorio di propria competenza, pud disporre di “risorse proprie” (ricavi e/o rettifica di costi)
diverse dai contributi provenienti dal FRS e extra FRS, scaturiti per lo piu da:

e ricavi derivanti da flussi informativi - prestazioni sanitarie;

e Ricavi e proventi da ticket — compartecipazione alla spesa sanitaria;

o Proventi da libera professione intramoenia(alpi);

o Almre tipologie di ricavi (Rimborso del personale comandato, lasciti e donazioni, prestazioni
verso altre Aziende ecc.)

3.1 Gestione dei ricavi derivanti da flussi informativi - prestazioni sanitarie

Tale categoria di ricavi riguarda la valorizzazione delle prestazioni, soggette a tariffazione, erogate
in attivita istituzionale il cui costo & attribuito ad altre aziende sanitarie regionali o ad altre regioni.
In 'attuazione ai principi stabiliti dalla Legge 833/78 volta a tutelare la liberta di accesso ai servizi
del SSN da parte dei soggetti aventi diritto, qualora un utente richieda una prestazione in una
struttura appartenente ad un'Azienda Sanitaria diversa dall' AUSL nel cui territorio & residente, si
verifica una prestazione di servizio sanitario che genera un ricavo a favore della struttura erogatrice
ed un costo per 'AUSL di residenza del paziente (mobilita regionale o interregionale).

L’Azienda Ospedaliera provvede ad erogare prestazioni sanitarie ai cittadini residenti nella Regione
o in altre Regioni, e ottiene un ricavo pari alla valorizzazione della produzione delle proprie
Tali prestazioni sanitarie vengono valorizzate secondo il tariffario (tariffe DRG) e 1 differenti flussi
sono esposti in tabelle allegate alla DGR di riparto definitivo, suddivisi secondo la tipologia di
prestazione resa (ricoveri, farmaceutica, prestazioni ambulatoriali ecc.)

I conti interessati, di Stato Patrimoniale e di Conto Economico, possono essere suddivisi sulla base
della direzione dei flussi di mobilita. In particolare:
« mobilita attiva, prestazioni erogate a utenti residenti nella regione ma fuori dall’ambito
territoriale dell’ Azienda (mobilita intraregionale) e prestazioni erogate a utenti non residenti

nella regione (mobilita extraregionale);

« mobilitda passiva, prestazioni erogate da parte di altre aziende della regione (mobilita
intraregionale) o da aziende ubicate al di fuori della regione (mobilita extraregionale) a

assistiti residenti nell’ambito territoriale dell’ Azienda.
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Tali prestazioni sono oggetto di flussi informativi centralizzati che vengono alimentati dai dati
aziendali ed elaborati a livello regionale, proprio per il ruolo di “stanza di compensazione” che la
Regione svolge, per poi essere messi a disposizione dall’Azienda, per la valorizzazione del ricavo in
sede di chiusura del bilancio di esercizio. Pertanto rispetto a questa specifica tipologia di ricavi, in
considerazione delle attuali procedure adottate dalla Regione, I’Azienda dovra assicurare la
rilevazione contabile dei ricavi per prestazioni sanitarie e socio sanitarie, secondo quanto prescritto
nelle apposite comunicazioni ufficiali.

La specificita del SSR comporta una distinzione di prestazioni rendicontate attraverso 1 flussi
ministeriali, dalle altre prestazioni sanitarie rendicontate attraverso la fatturazione attiva o flussi
integrativi regionali.

Si riassumono le principali prestazioni incluse nei flussi ministeriali:

+ attivita di ricovero: flusso 4;
« medicina generale: flusso B;
+ specialistica ambulatoriale: flusso C;
+ farmaceutica in convenzione: flusso D,
 cure termali: flusso E;
» somministrazione diretta di farmaci: flusso F’,
(prestazioni relative a farmaci ad elevato costo riepilogate in FILE F e in FILE T)
» trasporto con ambulanza e elisoccorso: flusso G.

Si rende opportuno rappresentare che le prestazioni afferenti i flussi: B - D - E non sono valorizzate
dall’Azienda Ospedaliera.

L'Ufficio Programmazione e Controllo di Gestione assicura la trasmissione alla Regione dei dati ed
informazioni sulle prestazioni erogate, previamente acquisite dalle U.O.C. sanitarie, secondo le
modalita indicate dalla Regione ed utilizzando le procedure ed i tracciati previsti.

Per quanto riguarda la rilevazione e trasmissione dei dati di produzione relativi ai ricoveri, si
applicano le procedure previste per la rilevazione delle dimissioni tramite le schede SDO valorizzate
secondo le tariffe DRG vigenti.

Tali dati ed informazioni sono approvati in sede di riparto definitivo del FSR da parte della Regione
con provvedimento formale.

I valori dei ricavi sono rilevatt in CO.GE da parte della U.O.C. Economico-Finanziario e
Patrimoniale.

La valorizzazione dei suddetti ricavi avviene con modalita diverse se trattasi di flussi ministeriali,
ovvero di prestazioni sanitarie rendicontate attraverso la fatturazione attiva o flussi integrativi
regionali: prestazioni da FILE Z, emoderivati ed emocomponenti, altre prestazioni sanitarie ecc.
(vedasi Linee Guida del Piano dei Conti della Contabilita Generale delle Aziende Sanitarie della
Regione Siciliana).
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3.2 Entrate per la quota di compartecipazione degli utenti alla spesa sanitaria (ticket):
Principi generali

Le procedure relative ai ticket riguardano le prestazioni previste dai LEA a carico del Servizio
Sanitario Nazionale e sono finalizzate alla gestione amministrativo-contabile connessa ai proventi
generati da prestazioni che I’Azienda eroga a fronte del pagamento da parte dell’utente, che ne
usufruisce, di una quota di compartecipazione alla spesa (a meno che lo stesso non abbia diritto alle
esenzioni previste dalla normativa) che pud coprire integralmente o in parte il costo della prestazione.
Nel caso che il singolo eroghi la quota parte, la restante parte viene versata all’Azienda, in forma di
contributo in conto esercizio dal SSN.

Il rispetto di tale procedura si prefigge i seguenti obieftivi:

e assicurare che i ricavi risultanti dalla contabilitd corrispondano a diritti certi derivanti da
prestazioni effettivamente rese;

e istituire un sistema di controllo che permetta la corretta iscrizione di tali ricavi e la loro
sistematica riconciliazione con gli incassi;

o garantire la riconciliazione dei valori contabilizzati con quanto desumibile dalla Gestione ticket
aziendale;

Le unita organizzative coinvolte nella procedura sono:
e U.O.C. Economico Finanziario e Patrimoniale: gestione amministrativo/contabile;

o Unita Operative: Responsabili, in via preliminare all’erogazione del servizio sanitario, di
una comunicazione completa ed efficace delle prestazioni sanitarie da sottoporre a
fatturazione;

o Casse Ticket: Responsabili delle rilevazioni degli incassi derivanti dalla compartecipazione alla
spesa per prestazioni sanitarie e delle riconciliazioni tra erogato e pagato.

Il canale di pagamento delle prestazioni & in via prioritaria la cassa ticket. Inoltre, nel rispetto delle
disposizioni normative in materia, [’utente pud pagare la prestazione attraverso: contante, bonifico
bancario o C/C postale, Pos, carte di credito ecc. .Si rimanda a quanto disposto con deliberazione n.
389 del 13/04/2017 relativamente alla gestione incassi e/o successive integrazioni, qualora necessarl.

Anche i proventi da ticket soggiacciono alle disposizioni di cui all’art. 10 D.P.R. 633/72.
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3.3 Entrate per la quota di competenza dell’ Azienda di attivita libero professionale
intramoenia (ALPI): Principi generali

Per proventi da libera professione intramoenia si intendono 1 ricavi derivanti da attivita svolte da
medici dipendenti, con rapporto di esclusivita con 1’Azienda, fuori dall’orario di lavoro e previa
autorizzazione da parte della stessa.

L’ALPI e la possibilita dell’Azienda di partecipare ai proventi di attivita libero professionali a
pagamento richieste da terzi.

L’Azienda ha regolamentato I’attivita intramuraria in conformita alle disposizioni di cui al D.A.
337/2014 ed ha disciplinato nell’art. 55 dell’Atto Aziendale, giusta deliberazione n. 436/2017, i
presupposti 1 principi e le finalita. Con I’attivitd regolamentare ivi indicata sono state fissate le
modalitd organizzative, il processo di allocazione dei costi comuni e le autorizzazioni necessarie per
espletare tale attivita.

Per quanto riguarda I’aspetto contabile si ricorda che le voci di ricavo sono suddivise, all’interno del
Piano dei Conti, secondo le aree di riferimento e le modalita di svolgimento (si rimanda a quanto
previsto nelle Linee Guida regionali).

La procedura si prefigge 1 seguenti obiettivi:

e assicurare che 1 ricavi risultanti dalla contabilita corrispondano a diritti certi derivanti da
prestazioni effettivamente rese;

e garantire la conciliazione dei valori contabilizzati con quanto desumibile dai flussi gestionali
di attivita;

Le unita organizzative coinvolte nella procedura sono:

e U.O.C. Economico Finanziario e Patrimoniale: gestione amministrativo/contabile;
o Ufficio Alpi: accertamento somme introitate e riparto;

In sintesi:

L attivita libero professionale individuale effettuata in regime ambulatoriale viene prenotata
attraverso il centro unico di prenotazione, registrata sul sistema informatico delle prenotazioni sulla
base delle prescrizioni regolamentari vigenti. L’azienda ha altresi attivo sul sito web aziendale un
sistema di prenotazione online e relativa disdetta.

L’importo della prestazione é fissato in funzione alle tariffe stabilite e dichiarate in sede di rilascio
dell’autorizzazione ad operare in regime di Intramoenia.

L’attivita intramoenia effettuata nell’ambito della struttura aziendale e soggetta a fatturazione da
rilasciarsi all’assistito e registrata nel registro [IVA. Per le prestazioni mediche esenti si fa riferimento
al D.P.R. n.633/1972 art.10. Qualora 'importo della fattura sia superiore ad Euro 77,47 dovra
assolversi all’imposta di bollo pari ad Euro 2,00.

Le fatture per intramoenia devono essere numerate progressivamente e contenere il dettaglio delle
prestazioni fornite e [’identificazione del Dirigente autorizzato all’esercizio dell’Alpi che ha
effettuato la prestazione.
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L’Ufficio Alpi provvedera ad effettuare I’accertamento delle somme introitate ed il riparto delle stesse
con disposizioni di liquidazione dell’attivita svolta ai medici autorizzati ed al personale di supporto
per la quota parte stabilita.

3.4. Proventi per servizi soggetti a fatturazione
L’ Azienda emette fatture per diverse tipologie di prestazioni, soggette ad [VA.

Le unita operative coinvolte in tale procedura sono:
o U.0O.C. Economico Finanziario e Patrimoniale per la gestione amministrativo/contabile;
o Unita Operativa che eroga la prestazione.

In via generale si rappresenta come le prestazioni sanitarie siano esenti da Iva, ai sensi dell’art. 10 del
T.U. Iva, permangono due casistiche di prestazioni fornite dall’Azienda per cui vi sono operazioni
soggette ad Iva, nella fattispecie tali prestazioni afferiscono prevalentemente consulenze e
sperimentazioni cliniche.

Per dettagli legati alle prestazioni mediche esenti si fa riferimento al D.P.R. n.633/1972.

In sintesi:

La UO.C. Economico Finanziario e Patrimoniale, a fronte della comunicazione delle prestazioni
erogate, da fatturare, provvede ad emettere i corrispondenti documenti attivi, quali fatture, note di
credito ecc. e procede alla valorizzazione contabile sui rispettivi conti.

Tali documenti sono tempestivamente registrati nel sistema informativo contabile Eusis.

Le fatture devono essere iscritte nel relativo registro alimentato dal sistema applicativo, il cui accesso
¢ garantito da idonei criteri di sicurezza.

L’interazione con i programmi di contabilita €, infatti, completamente automatizzata grazie alla
funzione di aggiornamento: le scritture Iva e contabili vengono eseguite senza nessun intervento da
parte dell’operatore. Questa € la fondamentale differenza con la procedura Clienti/Carico che gestisce
solo la contabilita generale e Iva (libro giornale e registro vendite). Inoltre 1 documenti ivi caricati
sono visibili dalla procedura Clienti/Carico solo dopo la fase di aggiornamento che contabilizza i
movimenti.

Per una migliore gestione delle fatture sono, inoltre, presenti importanti opzioni come il richiamo
automatico dei dati anagrafici e tabellari, ricerche visuali e prospetti riepilogativi, lo scadenzario che
segnalera eventuali scaduti e solleciti, permettendo cosi di avere sempre sotto controllo il flusso
finanziario. L’ operatore redige la fattura seguendo le istruzioni di cui al manuale Eusis (Allegato C)
parte integrante della presente mappatura. Apposita sezione dell’ "Allegato C” ¢ dedicata alla
“fatturazione attiva elettronica” che ivi trova la disciplina operativa di rilevazione contabile. La
procedura si sviluppa, nella prima fase di redazione, sullo stesso schema previsto per la fattura
cartacea, con la variante che in fase di conferma si dovra provvedere all’invio alla piattaforma SDI
tramite [’applicativo “Billing” presente sulla suite “Digit Go™ Gli approfondimenti
normativo/regolamentari in materia di fatturazione elettronica trovano descrizione nella deliberazione
n. 107 del 12/09/2017.
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3.5 Altre tipologie di ricavi: Principi generali
3.5.1. Rimborso del personale comandato

L'istituto del comando non determina una modificazione del rapporto di lavoro esistente tra il datore
di lavoro ed 1l lavoratore posto in posizione di comando infatti, quest'ultimo & chiamato ad espletare
le proprie mansioni, In via temporanea, presso un soggetto terzo senza che cid comporti
un'innovazione del rapporto d'impiego esistente con I'amministrazione di appartenenza.

La U.0.C. Risorse Umane gestisce le procedure stipendiali ed 1 correlati oneri dovuti ed effettua 1
controlli per garantire la correttezza delle operazioni.

3.5.2 Gestione lascitl e donazioni

Secondo 1’art. 769 del Codice Civile, la donazione ¢ un contratto con il quale, per spirito di liberalita,
una parte arricchisce ’altra, disponendo a favore di quest’ultima di un suo diritto, assumendo verso
la stessa un’obbligazione.

La procedura trova nella delibera n. 298 del 16/03/2017 la fonte regolamentare.

Si ricorda brevemente che al momento in cui un soggetto terzo effettua una donazione nei confronti
dell’ Azienda, la U.O.C. Economico finanziario e Patrimoniale, in osservanza alla procedura cui si
rimanda, provvede alla rilevazione in contabilita del provento straordinario ove si tratti di erogazioni
liberali in denaro. Laddove le donazioni corrispondono a beni patrimoniali sara necessaria |’iscrizione
del bene nel patrimonio aziendale. In particolare, se si tratti di immobilizzazioni materiali,
conformemente a quanto disposto dal principio contabile OIC 16, queste dovranno essere iscritte nel
patrimonio aziendale al presumibile valore di realizzo.

3.5.3 Gestione prestazioni verso altre Aziende

Le procedure relative alle prestazioni verso altre Aziende sono finalizzate alla gestione
amministrativo-contabile connessa alla realizzazione dei proventi derivanti dall’erogazione di
prestazioni sanitarie con altre aziende sanitarie.

La procedura deve prevedere prevalentemente le seguenti fasi:

e Gestire e monitorare le convenzioni stipulate;

e Gestire l'erogazione delle prestazioni in convenzione;

e Gestire la fatturazione delle prestazioni rese in convenzione;
e Rilevare 1 pagamenti delle prestazioni rese in convenzione.

Tutti 1 rapporti tra le aziende del Sistema Sanitario Regionale devono essere regolati da apposite
convenzioni che specifichino gli aspetti tariffari. Per quelle prestazioni non incluse nei Nomenclatori
Tariffar1 Regionale/Nazionale le tariffe devono essere concordate tra le aziende e allegate alla
convenzione per farne parte integrante.
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Le procedure di predisposizione della convenzione devono essere disposte dalla U.0.C. Affari
Generali.

Le convenzioni devono prevedere, possibilmente in allegato, un modulo di richiesta/erogazione della
prestazione che, compilato e firmato dalle strutture richiedente/erogante, servira quale documento
attestante |’esecuzione della suddetta prestazione. La richiesta di prestazione sara firmata dal medico
responsabile della U.0.C. richiedente.

Nel caso in cul, per motivi di sopravvenuta necessita e di urgenza, ’Azienda debba ricorrere a
prestazioni non in regime di convenzione, la U.0.C. sanitaria richiedente la prestazione, avra cura di
formalizzare apposita richiesta su modulistica appositamente predisposta. Tali moduli dovranno,
altresi, essere firmati oltre che dal Responsabile della U.O.C. richiedente, dal Direttore Sanitario del
P.O. e devono ricevere il nulla osta del Direttore Sanitario dell’ Azienda. Copia della suddetta richiesta
dovra, inoltre, essere trasmessa alla U.O.C. Economico Finanziario e Patrimoniale, al fine di disporre
le rilevazioni contabili. Le richieste in parola possono anche essere inoltrate n maniera cumulativa.
La procedura sara poi ratificata con delibera del Direttore Generale, con contestuale liquidazione e

pagamento della spesa.

Si ricorda, infine, che gliartt. 7-8 dell 'Atto Aziendale, giusta delibera 436 del 20/04/2017, prevedono
rispettivamente “Relazioni con Enti Istituzionali” — “Rapporti con Universita ed altri Enti”
intrattenuti dall’ Azienda con la stipula di apposite convenzioni.

3.5.4 Recuperi € Rimborsi

La U.O.C. Economico Finanziario € Patrimoniale mensilmente verifica I’ammontare del ricavi di
competenza dell’esercizio, spettanti all’Azienda per rimborsi assicurativi, concorsi, recuperi €
rimborsi da parte di privati 0 enti pubblici per i costi sostenuti per loro conto nello svolgimento
dell’attivita ordinaria dell’azienda- Personale SEUS | 18- rimborsi legati ad acquisto di beni e serviz,

pay-back farmaceutico ecc.
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4 ATTIVITA’ RELATIVE ALLA GESTIONE DEI CREDITI IN
CONFORMITA’ ALLA NORMATIVA P.A.C.

[ PAC impone a tutte le UU.OO.CC. interessate, a diverso titolo nella gestione del ciclo attivo, di
comprendere e porre in essere tutte le attestazioni che riguardino la misurazione, il riconoscimento,
la presentazione dei dati aziendali relativi ai crediti esposti in bilancio e la susseguente informativa
che li espone e chiarisce.

4.1 Principi Contabili
Natura

I crediti rappresentano il diritto ad esigere ad una data scadenza determinati ammontari da clienti e
da altri soggetti.

Come regola generale si ricorda che:

° [ crediti originati da ricavi per operazioni di gestione caratieristica sono iscrivibili in
bilancio solo se, in coerenza con il principio della competenza, sono maturati i relativi
ricavi.

Detti ricavi devono essere riconosciuti in base al principio della competenza quando si verificano
entrambe le seguenti condizioni:

1. Il processo produttivo del servizio ¢ stato completato;
2. Lo scambio € gia avvenuto.

Per le prestazioni di servizi lo scambio si considera avvenuto quando il servizio & reso, cioé la
prestazione & effettuata.

Per la vendita di beni, lo scambio avviene al passaggio del titolo di proprieta, alla data di
spedizione odi consegna per i beni mobili secondo le modalita contrattuali dell'acquisto ed in base
al trasferimento dei rischi dal punto di vista sostanziale:

[ crediti sorti per ragioni differenti dai ricavi sono iscrivibili in bilancio se sussiste "titolo"
al credito

(crediti verso dipendenti per anticipi, crediti verso 'erario, crediti verso istituti di assicurazione per
gli indennizzi, depositi cauzionali, ecc.)

In particolare, i crediti nei confronti della Regione, del Ministero o di altro Ente o Amministrazione
Pubblica sono iscrivibili per gli importi stabiliti in atti di diritto privato giuridicamente vincolanti
ovvero in provvedimenti amministrativi concessori, da cui consegue con certezza e secondo la
regolazione specifica ’esigibilita delle somme.

Gli acconti a fornitori, rappresentando diritti ad una cessione di beni e non ad un corrispettivo in
denaro, non devono essere esposti tra i crediti, bensi, a seconda della origine, in altre voci
(Immobilizzazioni Immateriali / Immobilizzazioni in corso e acconti, Immobilizzazioni Materiali
/Immobilizzazioni in corso e acconti, Attivo circolante / Rimanenze / Acconti)
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Contabilizzazione

[ crediti vanno esposti nello stato patrimoniale al netto della svalutazione, eventualmente effettuata.
Anche gli altnt accantonamenti stanziati per rettificare i crediti (resi, sconti ed abbuoni, ecc.) vanno
esposti nello stato patrimoniale a riduzione della voce dell'attivo, salvo i casi in cui i crediti, cui tali

accantonamenti si riferiscono, non siano pill in essere, OVVvero, le rettifiche comportino il
pagamento di somime. In tali casi essi vanno esposti in poste del passivo.

Incasso

I’azienda deve registrare I’incasso al momento in cui dispone del denaro. Nel caso in cui ['incasso
avvenga mediante istituto di credito, il credito si chiude al momento dell’avvenuto accreditamento
dell’importo. La procedura “gestione incassi” trova esplicazione nella deliberazione n. 389 del
13/04/2017 nonché nel manuale operativo Eusis parte integrante della presente mappatura
(Allegato C).

Cessione di crediti

Limitatamente alla cessione dei crediti/mandato all’incasso, i suddetti istituti trovano puntuale
disciplina procedurale/gestionale nella deliberazione n. 107 del 12/09/2017.

4.2 Valutazione dell’esigibilita det creditt

Secondo I’art. 2426 del Codice Civile, i crediti devono essere iscritti secondo il valore di presumibile
realizzazione, quindi gia al netto della svalutazione derivante dal monitoraggio di ciascun credito. Si
deve tenere conto del rischi e delle perdite di competenza dell’esercizio, anche se conosciuti dopo la
chiusura di questo (art. 2423-bis). Pertanto, al fini della valutazione in bilancio, & necessario verificare
’anzianitd dei crediti (analisi dello scaduto) e stimare il valore presunto di realizzo degli stessi
tenendo conto di diversi fattori tra i quali:

o [’anzianita del credito,

o Jo stato del debitore(solvibilita),

le caranzie ricevute (presenzd 0 meno di forme di garanz
in caso di non solvibilita del debitore).

° ia a favore dell 'a=ienda da espedire

Per poter stralciare i crediti “ritenut inesigibili” (attraverso un processo valutativo) e dedurli
legittimamente, OCCOITe che la perdita risulti da elementi certi e precisi:

o abbia il requisito della 0g gettiva determinabilita quanto all’ammontare.
o sia definitiva.

pertanto occorre dimostrare di aver fatto tutto il possibile per il recupero del credito in sofferenza.

Secondo il principio OIC 15, il valore nominale dei crediti in bilancio deve essere rettificato, tramite
un fondo di svalutazione appositamente stanziato, per le perdite per inesigibilita che possono
ragionevolmente essere previste e che sono inerenti ai saldi dei crediti esposti 1n bilancio. Detto
fondo deve essere sufficiente (adeguato ma non eccessivo) per coprire nel rispetto del principio di
competenza: sia le perdite per situazioni di inesigibilitd gia manifestatesi, sia quelle per altre
inesigibilita non ancora manifestatesi ma temute 0 latenti. Deve inoltre coprire le perdite che s
potranno subire sui crediti ceduti a terzi per i quali sussista ancora un’obbligazione di regresso.
L’inesigibilita di alcuni crediti, totale 0 parziale, certa 0 presunta, puo essere gia nota al momento
della redazione del bilancio, come nel caso di debitori fallii o comunque in dissesto, di liti
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giudiziarie, di contestazioni, di debitori irreperibili, etc. Le perdite per inesigibilita non devono
gravare sul conto economico degli esercizi futuri in cui esse si manifesteranno con certezza, ma, in
0ssequio ai principi della competenza e della prudenza ed al principio di determinazione del valore
di realizzo dei crediti, devono gravare sugli esercizi in cui le perdite si possono ragionevolmente
prevedere. Lo scopo del fondo svalutazione crediti & solo quello di fronteggiare le perdite previste
su crediti in bilancio. Pertanto il fondo deve essere determinato tramite I’analisi dei singoli crediti e
di ogni altro elemento esistente. Uno strumento efficace per la stima delle perdite su crediti & la tenuta
di un’aggiorata evidenza dell’anzianita dei crediti divisi per classi temporali di scaduto, nonché
un’adeguata procedura di indagine circa le motivazioni della mancata regolarizzazione dello scaduto
stesso.

4.3 Riscossione crediti

L’indicazione della data di “scadenza” del credito, previsto dalla normativa e correlata alla specifica
tipologia di prestazione attiva resa dall’azienda, & un’attivita imprescindibile per la predisposizione
ed analisi dell’elenco dei debitori aziendali con evidenza degli importi da incassare non ancora
scaduti, rispetto a quei crediti gia scaduti.

Sintesi procedurale a cura della U.O.C. Economico Finanziario e Patrimoniale:

e Accertare la scadenza dei crediti;
® Accertare ’esigibilita in relazione alla scadenza.

L’Ufficio Entrate ha il compito di indicare separatamente i crediti scaduti da quelli che ancora
debbono scadere. Il “recupero crediti” & un’attivita che mira ad ottenere il pagamento del suddetto.

Occorre pertanto esperire immediatamente tutte le azioni utili a consentire il recupero in via
bonaria/stragiudiziale secondo le fasi di attivita di seguito descritte.

Questa attivita preliminare, di competenza della U.O.C. Economico Finanziario e Patrimoniale, &
prevista per evitare, ove possibile, I’aggravio di costi e il prolungarsi dei tempi tipici delle vie legali,
ma presuppone |’accertata volonta di collaborazione del debitore.

Innanzitutto si rende necessario verificare che il credito sia realmente certo, liquido ed esigibile. La
valutazione e il controllo sulle poste attive & volto ad impedire di richiedere somme di denaro a chi
ha gia pagato oppure di verificare che il credito non sia prescritto o che il recupero non sia pin
eseguibile.

Tale operazione viene eseguita dall’Ufficio Entrate competente, attraverso I’invio di solleciti. In
sostanza si richiede al debitore la corresponsione della somma dovuta specificando la data ultima
entro cul eseguire il versamento.

Segue, a tale richiesta ed in caso di inadempienza, un secondo sollecito anche attraverso lettera
raccomandata con diffida al pagamento. Nel persistere dell’inadempienza, si provvedera ad inoltrare
la documentazione al Servizio Legale aziendale, per il recupero del suddetto.

La procedura operativa si articola, sulla base della classificazione compiuta, come di seguito
descritta:

e crediti scaduti: sono valutati in funzione dello scadenzario monitorato dalla U.O.C.
Economico Finanziario e Patrimoniale - Ufficio Entrate - e vagliate anche sulla base
dell’esperienza storica dell’ Azienda con riferimento al soggetto debitore;
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o crediti in contestazione: sono valutati sulla base delle indicazioni fornite dalla U.O.C.
Economico Finanziario e Patrimoniale che segue la pratica per la riscossione bonaria
del credito previa verifica della fondatezza della pretesa alla riscossione (accertamento
della titolarita ed esatta quantificazione del credito);

o crediti in contenzioso: sono valutati sulla base delle indicazioni fornite dal Servizio
Legale dell’ Azienda che segue la pratica di recupero forzoso, avviata su proposta della
U.O.C. Economico Finanziario e Patrimoniale, qualora ogni tentativo
bonario/extragiudiziale di riscossione abbia avuto esito negativo.

4.4 Attivita relative all’obiettivo F2) del Percorso attuativo della certificabilita (PAC) -
Riscontri periodici con le risultanze dei creditori

L’obiettivo F2) del PAC impone la realizzazione periodica di azioni volte ad ottenere, direttamente
dai debitori dell’ Azienda, una dettagliata conferma formale delle proprie partite contabili in essere
con I’Azienda ad una data definita (almeno una volta 1’anno alla data del 31 dicembre) disponendo,
in tal modo, la realizzazione di riscontri periodici tra le risultanze contabili interne all’azienda e
quelle esterne provenienti dai creditorl.

L’ottenimento di questa conferma formale da parte del debitore, comunemente definita procedura di
“circolarizzazione”, & considerata un’efficace procedura di controllo interno utile ad accertare che:

e i crediti esistano realmente;
o gli importi dei crediti siano stati correttamente contabilizzati;
o non vi siano elementi e/o informazioni discordanti tra I’ Azienda ed i propri debitori che
debbano indurre la U.0.C. Economico Finanziario e Patrimoniale a rettificare (in eccesso
o difetto) gli importi relativi ai crediti inscritti in contabilita.
I’azienda dovra, dunque, circolarizzare i “clienti” (pubblici e privati) al fine di accertare, tramite la
risposta del cliente, la presenza del credito in bilancio.

La U.O.C Economico Finanziario e Patrimoniale provvede ad una stratificazione del partitario
clienti, dal partitario seleziona un campione significativo di clienti ed effettua la circolarizzazione.

Nella selezione si deve tenere conto dei seguenti principali parametri:

a) 1 clienti che presentano un significativo saldo;
b) i clienti la cui esposizione presenta una maggiore anzianita,
¢) iclienti che non sono stati circolarizzati I'anno prima.

In quanto compatibile si applicano le regole gia descritte con delibera n. 107 del 12/09/2017 il cui
processo € ivi dettagliato e che prende avvio dall’inoltro di un estratto conto (ovvero il mastrino di
contabilitd) riportante i movimenti intervenuti con il cliente nel periodo di riferimento.
La verifica dei saldi sara richiesta tramite conferma delle risultanze contabili. Il risultato di tali
conferme esterne consentira di ottenere una rappresentazione corretta e veritiera dell’esposizione
creditoria dell’azienda. Infatti, al fine di garantire I’esistenza e la completezza del credito presente
in bilancio, si potra procedere, laddove vi fossero delle differenze sostanziali, ad analizzare le poste
in riconciliazione. In questo modo sulla base del documenti in possesso, si potra ricostruire la
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differenza tra quanto comunicato dal cliente e quanto presente in bilancio. Secondo I’ interpretazione
data all’obiettivo F2) al termine del percorso e dopo aver svolto le suddette attivita sara necessario
ripetere, seppur su un campione ristretto di clienti, una circolarizzazione in ogni esercizio.

4.5 Quadrature partitario clienti e contabilita generale e test di cut off

La U.O.C Economico Finanziario e Patrimoniale provvede alla quadratura della posizione dei singoli
debitori (partitario clienti) con la contabilita generale.

A tal fine si prevedono dei test finalizzati ad appurare che le registrazioni contabili, relative ai crediti
e al ricavl, siano registrate nel corretto periodo contabile (test di cut off). Il test viene eseguito sui
ricavi che per loro natura possono presentare un rischio legato alla non corretta contabilizzazione per
competenza, pertanto tale test non viene eseguito sui ricavi relativi ai trasferimenti regionali afferenti
il FSR.

Il test & eseguito dall’U.O.C. Economico Finanziario e Patrimoniale sulle seguenti tipologie di ricavi:

A) Contributi in conto capitale e contributi in conto esercizio vincolati ad investimento
e Almeno una volta [’anno, in sede di redazione del bilancio, viene effettuata la quadratura
dei contributi in conto capitale da Regione e da altri soggetti rilevate nel sistema contabile
con il relativo provvedimento di assegnazione.

o In sede di redazione di bilancio, si esegue la riconciliazione sistematica tra contributi in
conto capitale ricevuti e cespiti cosi finanziati, nonché tra ammortamenti e sterilizzazioni
che ne discendono.

e In sede di redazione di bilancio, si esegue la riconciliazione ed identificazione dettagliata
delle quote di contributi in conto esercizio destinate ad investimenti. Si esegue inoltre la
riconciliazione sistematica tra contributi in conto esercizio stornati al conto capitale e
cespiti cosi finanziati, nonché tra ammortamenti e sterilizzazioni che ne discendono.

e In sede di redazione di bilancio, si esegue per controllo la identificazione dettagliata di
conferimenti, donazioni e lasciti vincolati a investimenti. Si esegue inoltre la
riconciliazione sistematica tra conferimenti, donazioni e lasciti vincolati a investimenti e
cespiti cosi finanziati, nonché tra ammortamenti e sterilizzazioni che ne discendono.

Per tutte le verifiche in precedenza indicate I’U.O.C. Economico Finanziario e Patrimoniale redige
un report sintetico ed archivia [’evidenza del controllo in cartella PDF e DIGIT PAC

B) Ricavi per prestazioni relative ad entrate proprie

La verifica del test di cut off viene eseguita annualmente effettuando, con il metodo del campione ed
“a cavallo” della fine dell'esercizio, un riscontro tra le prestazioni rese e la relativa contabilizzazione
del ricavo nel periodo contabile cui i costi si riferiscono.
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Sotto "aspetto operativo il controllo viene eseguito su un campione di cinque incassi registrati
immediatamente prima del 31 dicembre di ogni anno (ovvero gli ultimi 5 movimenti contabili relativi
agli incasst per prestazioni coNNesse alle entrate proprie) e su cinque incassi registrati
immediatamente dopo il 31 dicembre di ogni anno (ovvero i primi 5 movimenti contabili relativi agli
incassi per prestazioni connesse alle entrate proprie).

Per gli incassi selezionati vengono controllate le relative registrazioni contabili che hanno generato
il ricavo analizzando nei dettagli la documentazione a supporto del ricavo stesso. La documentazione
relativa al test di cut off viene archiviata, dopo aver eseguito il controllo, in cartella PDF e DIGIT
PAC.

5 Altre Disposizioni

La disciplina di dettaglio riguardante le procedure correlate all’area del sottoprocesso delle “Entrate
proprie” del presente provvedimento costituird, qualora se ne ravvisasse la necessitd, oggetto di
approfondimento con separato provvedimento, addendum del presente.
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ALLEGATO A

B.IL1) Crediti v/Stato

B.[L1.a) Crediti v/Stato per spesa corrente - Integrazione a norma del
D.L.vo 56/2000

B.IL1.2) Crediti v/Stato per spesa corrente - Integrazione a norma del D.L.vo
56/2000

B.IL1.b) Crediti v/Stato per spesa corrente - FSN

B.II.1.b) Crediti v/Stato per spesa corrente - FSN

B.ILI.c) Crediti v/Stato per mobilita attiva extraregionale

B.IL1.c) Crediti v/Stato per mobilitd aitiva extraregionale

B.I1.1.d) Crediti v/Stato per mobilita attiva internazionale

B.IL1.d) Crediti v/Stato per mobilitd attiva internazionale

B.IL1.e) Crediti v/Stato per acconto quota fabbisogno sanitario regionale
standard

B.IL1.e) Crediti v/Stato per acconto quota tabbisogno sanitario regionale standard

B.IL1.f) Crediti v/Stato per finanziamento sanitario aggiuntivo corrente

B.IL1.1) Crediti v/Stato per finanziamento sanitario aggiuntivo corrente

B.IL1.g) Crediti v/Stato per spesa corrente - altro

B.II.1.g) Crediti v/Stato per spesa corrente - altro

B.IL1.h) Crediti v/Stato per finanziamenti per investimenti

B.IL1.h) Crediti v/Stato per finanziamenti per investimenti

B.IL1.i) Crediti v/Stato per ricerca

B.IL1.i.1) Crediti v/Stato per ricerca corrente - Ministero della Salute

B.IL1.i.2) Crediti v/Stato per ricerca finalizzata - Ministero della Salute

B.IL1.i.3) Crediti v/Stato per ricerca - altre Amministrazioni centrali

B.IL1.i.4) Crediti v/Stato per ricerca - finanziamenti per investimenti

B.JL1.1) Crediti v/prefetture

B.II1.1.1) Crediti v/prefetture

B.IL2.a) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per spesa corrente

B.I1.2.a.1) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per spesa corrente - IRAP

B.I1.2.a.2) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per spesa corrente -
Addizionale IRPEF
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B.IL.2.a.3) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per quota FSR

B.I1.2.a.4) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per mobilita attiva
intraregionale

B.I1.2.a.5) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per mobilita attiva
extraregionale

B.I1.2.a.6) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per acconto quota FSR

B.I1.2.a.7) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per finanziamento sanitario
aggiuntivo corrente LEA

B.I1.2.a.8) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per finanziamento sanitario
aggiuntivo corrente extra LEA

B.I1.2.a.9) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per spesa corrente - altro

B.I1.2.a.10) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per ricerca

B.IL2.b) Crediti v/Regione o Provincia Autonema per versamenti a
patrimonio netto

B.I1.2.b.1) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per finanziamenti per
investimenti

B.I1.2.b.2) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per incremento fondo
dotazione

B.I1.2.b.3) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per ripiano perdite

B.I1.2b.4) Crediti v/Regione per copertura debiti al 31/12/2005

B.I1.2.b.5) Crediti v/Regione o Provincia Autonoma per ricostituzione risorse da
investimenti esercizi precedenti

B.I1.3) Crediti v/Comuni

B.IL.3) Crediti v/Comuni

B.IL4.a) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione

B.I1.4.a.1) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per mobilita in
compensazione

B.I1.4.a.2) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per mobilita non
in compensazione

B.I1.4.a.2) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per mobilita non
In compensazione

B.IL.4.a.2) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per mobilitd non
in compensazione

B.I1.4.a.2) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per mobilita non
in compensazione

B.IL.4.a.2) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per mobilita non
in compensazione

B.IL.4.a.2) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per mobilita non
in compensazione

B.I1.4.a.2) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per mobilita non
in compensazione

B.I1.4.a.2) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per mobilita non
in compensazione

B.I1.4.a.2) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per mobilita non
in compensazione

B.I1.4.a.2) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per mobilita non
in compensazione
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B.IL4.a.2) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per mobilita non
in compensazione

B.114.2.2) Crediti v/Aziende sanitaric pubbliche della Regione - per mobilita non
in compensazione

B.IL4.2.2) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - pet mobilitd non
in compensazione

B.I1.4.2.2) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per mobilitd non
in compensazione

B.IL#4.2.2) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per mobilita non
in compensazione

B.IL4.a.2) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per mobilita non
in compensazione

B.114.2.2) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per mobilita non
in compensazione

B.IL4.2.2) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per mobilita non
in compensazione

B.I1.4.a.3) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per altre
prestazioni

B.I1.4.2.3) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per altre
prestazioni

B.IL4.2.3) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per altre
prestazioni

B.IL.4.a.3) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per altre
prestazioni

B.IL4.a.3) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per altre
prestazioni

B.I1.4.2.3) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per altre
prestazioni

B.I1.4.2.3) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per altre
prestazioni

B.IL4.a.3) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per altre
prestazioni : ’ :

B.IL4.a.3) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per altre
prestazioni

B.IL4.a.3) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per altre
prestazioni

B.IL4.2.3) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per altre
prestazioni

B.IL4.a2.3) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per altre
prestazioni

B.IL4.a.3) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per altre
prestazioni

B.IL4.a.3) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per altre
prestazioni

B.I14.a.3) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per altre
prestazioni

B.I14.2.3) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per altre
prestazioni

B.11.4.a.3) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per altre
prestazioni

B.I1.4.a.3) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per altre
prestazioni

B.IL4.2.3) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche della Regione - per altre
prestazioni

B.IL.4.b) Acconto quota FSR da distribuire

B.IL4.b) Acconto quota FSR da distribuire

B.IL4.c) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche Extraregione
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B.IL4.c) Crediti v/Aziende sanitarie pubbliche Extraregione

B.IL5.a) Crediti v/enti regionali

B.I1.5.a) Crediti v/enti regionali

B.II.5.a) Crediti v/enti regionali

B.I1.5.b) Crediti v/sperimentazioni gestionali

B.IL5.b) Crediti v/sperimentazioni gestionali

B.IL5.c) Crediti v/altre partecipate

B.IL5.c) Crediti v/altre partecipate

B.I1.5.¢) Crediti v/altre partecipate

B.IL6) Crediti v/Erario

B.I1.6) Crediti v/Erario

B.I1.6) Crediti v/Erario

B.I1.6) Crediti v/Erario

B.I1.6) Crediti v/Erario

B.I1.6) Crediti v/Erario

B.IL7.a) Crediti v/clienti privati

B.II.7.a) Crediti v/clienti privati

B.IL.7.a) Crediti v/clienti privati

B.IL.7.a) Crediti v/clienti privati

B.IL.7.b) Crediti v/gestioni liquidatorie

B.IL7.b) Crediti v/gestioni liquidatorie

B.IL7.c) Crediti v/altri soggetti pubblici

B.IL7.c) Crediti v/altri soggetti pubblici

B.IL.7.d) Crediti v/altri soggetti pubblici per ricerca

B.II.7.d) Crediti v/altri soggetti pubblici per ricerca

B.I1.7.e) Altri crediti diversi

B.IL.7.e) Altri crediti diversi

B.I1.7.€) Aliri crediti diversi

B.I1.7.e) Altri crediti diversi

B.II.7.e) Alui crediti diversi

il valore va a rettificare per voce di appartenenza il valore del debito esposto nel

Gruppo "Debiti"

il valore va a rettificare per voce di appartenenza il valore del debito esposto nel

Gruppo "Debiti"

il valore va a rettificare per voce di appartenenza il valore del debito esposto nel

Gruppo "Debiti"

il valore va a rettificare per voce di appartenenza il valore del debito esposto nel

Gruppo "Debiti"

B.I1.7.¢) Altri crediti diversi

B.I1.7.a) Crediti v/clienti privati

B.IL.7.b) Crediti v/gestioni liquidatorie

B.IL7.c) Crediti v/altri soggetti pubblici

B.I1.7.d) Crediti v/altri soggetti pubblici per fcerca

B.I1.7.e) Altri crediti diversi
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A) Valore della produzione

A.1) Contributi in c/esercizio

Ail.A)' Cnntﬁbuﬁ da Regioue o Prov. Aut. pe,rl qﬁota.F.S. regionale. ;

A.1.A.1) da Regione o Prov. Aut. per quota F.S. regionale indistinto

A_1.A.1) da Regione o Prov. Aut. per quota F.S. regionale indistinto

A.1.A.1) da Regione o Prov. Aut. per quota F.S. regionale indistinto

A.1.A_1) da Regione o Prov. Aut. per quota F.S. regionale indistinto

A.1.A.2) da Regione o Prov. Aut. per quota F.S. regionale vincolato

A.1.A.2) da Regione o Prov. Aut. per quota F.S. regionale vincolato

A.1.A.2) da Regione o Prov.

. Aut. per quota F.S.

regionale vincolato

A.1.A 2) da Regione o Prov. Aut. per quota F.S.

regionale vincolato

A.1.A 2) da Regione o Prov. Aut. per quota F.S.

regionale vincolato

A.1.A2) da Regione o Prov. Aut. per quota F.S.

regionale vincolato

A.1.A.2) da Regione o Prov. Aut. per quota F.S.

regionale vincolato

A.1.A.2) da Regione o Prov. Aut. per quota F.S.

regionale vincolato

A.1.A.2) da Regione o Prov

. Aut. per quota F.S.

regionale vincolato

A_1.A.2) da Regione o Prov

. Aut. per quota F.S.

regionale vincolato

A.1.A.2) da Regione o Prov. Aut. per quota F.S.

regionale vincolato

A.1.A.2) da Regione o Prov. Aut. per quota F.S.

regionale vincolato

A.1.A.2) da Regione o Prov

. Aut. per quota F.S.

regionale vincolato

A.1.B) Contributi c/esercizio (extra fondo)
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A.1.B.1) da Regione o Prov. Aut. (extra fondo)

A.1.B.1.1) Contributi da Regione o Prov. Aut. (extra fondo) vincolati

A 1.B.1.2) Contributi da Regione o Prov. Aut. (extra fondo) - Risorse aggiuntive da
bilancio regionale a titolo di copertura LEA

A.1.B.1.3) Contributi da Regione o Prov. Aut. (extra fondo) - Risorse aggiuntive da
bilancio regionale a titolo di copertura extra LEA

A.1.B.1.4) Contributi da Regione o Prov. Aut. (extra fondo) - Altro

A.1.B.2) Contributi da Aziende sanitarie pubbliche della Regione o Prov. Aut.
(extra fondo)

A.1.B.2.1) Contributi da Aziende sanitarie pubbliche della Regione o Prov. Aut. (extra
fondo) vincolati

A.1.B.2.2) Contributi da Aziende sanitarie pubbliche della Regione o Prov. Aut. (extra
fondo) altro

A.1.B.3) Contributi da altri soggetti pubblici (extra fondo)

A.1.B.3.1) Contributi da altri soggetti pubblici (extra fondo) vincolati

A.1.B.3.1) Contributi da altri soggetti pubblici (extra fondo) vincolati

A.1.B.3.1) Contributi da altri soggetti pubblici (extra fondo) vincolati

A.1.B.3.1) Contributi da altri soggetti pubblici (extra fondo) vincolati

A.1.B.3.2) Contributi da altri soggetti pubblici (extra fondo) L. 210/92

A.1.B.3.3) Contributi da altri soggetti pubblici (extra fondo) altro

A.1.B.3.3) Contributi da altri soggetti pubblici (extra tondo) altro

A.1.B.3.3) Contributi da altri soggetti pubblici (extra fondo) altro

A.1.B.3.3) Contributi da altri soggetti pubblici (extra fondo) altro

A.1.B.3.3) Contributi da altri soggetti pubblici (extra fondo) altro

A.1.B.3.3) Contributi da altri soggetti pubblici (extra fondo) altro

A.1.C) Contributi c/esercizio per ricerca
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A.1.C.1) Contributi da Ministero della Salute per ricerca corrente

A.1.C.1) Contributi da Ministero della Salute per ricerca corrente

A.1.C.2) Contributi da Ministero della Salute per ricerca finalizzata

A.1.C.2) Contributi da Ministero della Salute per ricerca finalizzata

A.1.C.3) Contributi da Regione ed altri soggetti pubblici per ricerca

A.1.C.3) Contributi da Regione ed altri soggetti pubblici per ricerca

A.1.C.4) Contributi da privati per ricerca

A.1.C.4) Contributi da privati per ricerca

A.1.D) Contributi c/esercizio da privati

A.1.D) Contributi c/esercizio da privati

A.1.D) Contributi c/esercizio da privati

A.2) Rettifica contributi c/esercizio per destinazione ad investimenti

A.2.A) Rettifica contributi in c/esercizio per destinazione ad investimenti - da
Regione o Prov. Aut. per quota F.S. regionale

A.2.A) Rettifica contributi in c/esercizio per destinazione ad investimenti - da
Regione o Prov. Aut. per quota F.S. regionale

A.2.A) Rettifica contributi in ¢/esercizio per destinazione ad investimenti - da Regione
o Prov. Aut. per quota F.S. regionale

A.2.B) Rettifica contributi in c/esercizio per destinazione ad investimenti - altri
contributi

A.2.B) Rettifica contributi in ¢/esercizio per destinazione ad investimenti - altri
contributi

A.2.B) Rettifica contributi in c/esercizio per destinazione ad investimenti - altri
contributi

A_3) Utilizzo fondi per quote inutilizzate contributi vincolati di esercizi precedenti

A 3.A) Utilizzo fondi per quote inutilizzate contributi di esercizi precedenti da

‘Regione o Prov. Aut. per quota F.S. regionale vincolato

A.3.A) Utilizzo fondi per quote inutilizzate contributi di esercizi precedenti da
Regione o Prov. Aut. per quota F.S. regionale vincolato

A3.A) Utilizzo fondi per quote inutilizzate contributi di esercizi precedenti da Regione
o Prov. Aut. per quota F.S. regionale vincolato

A.3.A) Utilizzo fondi per quote inutilizzate contributi di esercizi precedenti da Regione
o Prov. Aut. per quota F.S. regionale vincolato

A.3.A) Utilizzo fondi per quote inutilizzate contributi di esercizi precedenti da Regione
o Prov. Aut. per quota F.S. regionale vincolato
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A.3.A) Utilizzo fondi per quote inutilizzate contributi di esercizi precedenti da Regione
o Prov. Aut. per quota F.S. regionale vincolato

A.3.A) Utilizzo fondi per quote inutilizzate contributi di esercizi precedenti da Regione
o Prov. Aut. per quota F.S. regionale vincolato

A.3.A) Utilizzo fondi per quote inutilizzate contributi di esercizi precedenti da Regione
o Prov. Aut. per quota F.S. regionale vincolato

A.3.A) Utilizzo fondi per quote inutilizzate contributi di esercizi precedenti da Regione
o Prov. Aut. per quota F.S. regionale vincolato

A.3.A) Utilizzo fondi per quote inutilizzate contributi di esercizi precedenti da Regione
o Prov. Aut. per quota F.S. regionale vincolato

A.3.A) Utilizzo fondi per quote inutilizzate contributi di esercizi precedenti da Regione
o Prov. Aut. per quota F.S. regionale vincolato

A.3.A) Utilizzo fondi per quote inutilizzate contributi di esercizi precedenti da Regione
o Prov. Aut. per quota F.S. regionale vincolato

A.3.A) Utilizzo fondi per quote inutilizzate contributi di esercizi precedenti da Regione
o Prov. Aut. per quota F.S. regionale vincolato

A.3.A) Utilizzo fondi per quote inutilizzate contributi di esercizi precedenti da Regione
o Prov. Aut. per quota F.S. regionale vincolato

A.3.A) Utilizzo fondi per quote inutilizzate contributi di esercizi precedenti da Regione
o Prov. Aut. per quota F.S. regionale vincolato

A_3.B) Utilizzo fondi per quote inutilizzate contributi di esercizi precedenti da
soggetti pubblici (extra fondo) vincolati

A.3.B) Utilizzo fondi per quote inutilizzate contributi di esercizi precedenti da
soggetti pubblici (extra fondo) vincolati

A.3.B) Utilizzo fondi per quote inutilizzate contributi di esercizi precedenti da soggetti
pubblici (extra fondo) vincolati

A.3.C) Utilizzo fondi per quote inutilizzate contributi di esercizi precedenti per
ricerca 4

A.3.C) Utilizzo fondi per quote inutilizzate contributi di esercizi precedenti per
ricerca

A.3.C) Utilizzo fondi per quote inutilizzate contributi di esercizi precedenti per ricerca

A_3.D) Utilizzo fondi per quote inutilizzate contributi vincolati di esercizi
precedenti da privati

A.3.D) Utilizzo fondi per quote inutilizzate contributi vincolati di esercizi
precedenti da privati

pa
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A.3.D) Utilizzo fondi per quote inutilizzate contributi vincolati di esercizi precedenti
da privati

A.4) Ricavi per prestazioni sanitarie e soeiosanitarie a rilevanza sanitaria

A.4.A) Ricavi per prestazioni sanitarie e sociosanitarie a rilevanza sanitaria
erogate a soggetti pubblici

A.4.A.1) Ricavi per prestaz. sanitarie e sociosanitarie a rilevanza sanitaria
erogate ad Aziende sanitarie pubbliche della Regione

A4 A_1.1) Prestazioni di ricovero

A.4.A.1.1) Prestazioni di ricovero

A.4.A.1.2) Prestazioni di specialistica ambulatoriale

A.4.A.1.2) Prestazioni di specialistica ambulatoriale

A.4.A.1.3) Prestazioni di psichiatria residenziale e semiresidenziale

A.4.A.1.4) Prestazioni di File F

A.4.A.1.5) Prestazioni servizi MMG, PLS, Contin. assistenziale

A.4.A 1.6) Prestazioni servizi farmaceutica convenzionata

A.4.A.1.7) Prestazioni termali

A.4.A].8) Prestazioni trasporto ambulanze ed elisoccorso

A.4.A.1.9) Altre prestazioni sanitarie e socio-sanitarie a rilevanza sanitaria

A.4.A.1.9) Altre prestazioni sanitarie e socio-sanitarie a rilevanza sanitaria

A.4.A.1.9) Altre prestazioni sanitarie e socio-sanitarie a rilevanza sanitaria

A.4.A.1.9) Altre prestazioni sanitarie e socio-sanitarie a rilevanza sanitaria

A.4.A.1.9) Altre prestazioni sanitarie e socio-sanitarie a rilevanza sanitaria

A.4.A.1.9) Alire prestazioni sanitarie e socio-sanitarie a rilevanza sanitaria

A.4.A.1.9) Altre prestazioni sanitarie e socio-sanitarie a rilevanza sanitaria

A.4.A.1.9) Altre prestazioni sanitarie ¢ socio-sanitarie a rilevanza sanitaria

A.4.A.1.9) Altre prestazioni sanitarie e socio-sanitarie a rilevanza sanitaria

A.4.A.1.9) Altre prestazioni sanitarie e socio-sanitarie a rilevanza sanitaria

A.4.A.2) Ricavi per prestaz. sanitarie e sociosanitarie a rilevanza sanitaria
erogate ad altri soggetti pubblici

A.4.A.2) Ricavi per prestaz. sanitarie ¢ sociosanitarie a rilevanza sanitaria erogate ad
altri soggetti pubblici

A.4.A.2) Ricavi per prestaz. sanitarie ¢ sociosanitarie a rilevanza sanitaria erogate ad
altri soggetti pubblici

A 4_A.2) Ricavi per prestaz. sanitarie ¢ sociosanitarie a rilevanza sanitaria erogate ad
altri soggetti pubblici

A.4.A.3) Ricavi per prestaz. sanitarie e sociosanitarie a rilevanza sanitaria
erogate a soggetti pubblici Extraregione
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A.4.A.3.1) Prestazioni di ricovero

A.4.A.3.2) Prestazioni ambulatoriali

A.4.A3.3) Prestazioni di psichiatria non soggetta a compensazione (resid. e semiresid.)

A4 A 3.4) Prestazioni di File F

A.4.A.3.5) Prestazioni servizi MMG, PLS, Contin. assistenziale Extraregione

A 4. A_3.6) Prestazioni servizi farmaceutica convenzionata Extraregione

A.4.A.3.7) Prestazioni termali Extraregione

A.4.A 3.8) Prestazioni trasporto ambulanze ed elisoccorso Extraregione

A4 A 3.9) Alre prestazioni sanitarie e sociosanitarie a rilevanza sanitaria Extraregione

A.4.A.3.9) Altre prestazioni sanilarie e sociosanitarie a rilevanza sanitaria Extraregione

A.4.A.3.9) Alire prestazioni sanitarie e sociosanitarie a rilevanza sanitaria Extraregione

A.4.A.3.9) Altre prestazioni sanitarie e sociosanitarie a rilevanza sanitaria Extraregione

A.4.A.3.9) Altre prestazioni sanitarie e sociosanitarie a rilevanza sanitaria Extraregione

A.4.A.3.9) Altre prestazioni sanitarie e sociosanitarie a rilevanza sanitaria Extraregione

A.4.A.3.9) Altre prestazioni sanitarie e sociosanitarie a rilevanza sanitaria Extraregione

A.4.A.3.9) Alire prestazioni sanitarie e sociosanitarie a rilevanza sanitaria Extraregione

A.4.A.3.9) Altre prestazioni sanitarie e sociosanitarie a rilevanza sanitaria Extraregione

A.4.A3.9) Alire prestazioni sanitarie e sociosanitarie a rilevanza sanitaria Extraregione

A.4.A.3.10) Ricavi per cessione di emocomponenti e cellule staminali Extraregione

A.4.A.3.11) Ricavi per ditferenziale taritfe TUC

A.4.A3.12.A) Prestazioni di assistenza riabilitativa non soggette a compensazione
Extraregione

A.4.A.3.12.B) Altre prestazioni sanitarie e sociosanitarie a rilevanza sanitaria non
soggette a compensazione Extraregione

A.4.A.3.13) Altre prestazioni sanitarie a rilevanza sanitaria - Mobilita attiva
Internazionale

A_4.B) Ricavi per prestazioni sanitarie e sociosanitarie a rilevanza sanitaria
erogate da privati v/residenti Extraregione in compensazione (mobilifa attiva)

A.4.B.1) Prestazioni di ricovero da priv. Extraregione in compensazione (mobilita
attiva)

A.4 B.1) Prestazioni di ricovero da priv. Extraregione in compensazione (mobilita
attiva)

A.4.B.2) Prestazioni ambulatoriali da priv. Extraregione in compensazione
(mobilita attiva)

A.4.B.2) Prestazioni ambulatoriali da priv. Extraregione in compensazione (mobilita
attiva)

A.4.B.3) Prestazioni di File F da priv. Extraregione in compensazione (mobilita
attiva)

A.4.B.3) Prestazioni di File F da priv. Extraregione in compensazione (mobilita attiva)

A.4.B.4) Altre prestazioni sanitarie e sociosanitarie a rilevanza sanitaria erogate
da privati v/residenti Extraregione in compensazione (mobilita attiva)

A.4.B.4) Altre prestazioni sanitarie e sociosanitarie a rilevanza sanitaria erogate da
privati v/residenti Extraregione in compensazione (mobilita attiva)
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A 4.C) Ricavi per prestazioni sanitarie e sociosanitarie a rilevanza sanitaria
erogate a privati

A.4.C) Ricavi per prestazioni sanitarie e sociosanitarie a rilevanza sanitaria
erogate a privati

A.4.C) Ricavi per prestazioni sanitarie e sociosanitarie a rilevanza sanitaria erogate a
privati

A.4.C) Ricavi per prestazioni sanitarie ¢ sociosanitarie a rilevanza sanitaria erogate a
privati

A_4.C) Ricavi per prestazioni sanitarie ¢ sociosanitarie a rilevanza sanitaria erogate a
privati

A.4.C) Ricavi per prestazioni sanitarie e sociosanitarie a rilevanza sanitaria erogate a
privati

A.4.C) Ricavi per prestazioni sanitarie e sociosanitarie a rilevanza sanitaria erogate a
privati

A.4.C) Ricavi per prestazioni sanitarie e sociosanitarie a rilevanza sanitaria erogate a
privati

A.4.D) Ricavi per prestazioni sanitarie erogate in regime di intramoenia

A.4.D.1) Ricavi per prestazioni sanitarie inframoenia - Area ospedaliera

A.4.D.1) Ricavi per prestazioni sanitarie intramoenia - Area ospedaliera

A.4.D.2) Ricavi per prestazioni sanitarie intramoenia - Area specialistica

A.4.D.2) Ricavi per prestazioni sanitarie intramoenia - Area specialistica

A.4.D.2) Ricavi per prestazioni sanitarie intramoenia - Area specialistica

A.4.D.3) Ricavi per prestazioni sanitarie intramoenia - Area sanita pubblica

A.4.D.3) Ricavi per prestazioni sanitarie intramoenia - Area sanita pubblica

A.4.D.4) Ricavi per prestazioni sanitarie intramoenia - Consulenze (ex art. 55 c. 1
lett. c), d) ed ex art. 57-58)

A.4.D.4) Ricavi per prestazioni sanitarie intramoenia - Consulenze (ex art. 55 c. | lett.
c). d) ed ex art. 57-38)

A.4.D.5) Ricavi per prestazioni sanitarie intramoenia - Consulenze (ex art. 55 c. 1
lett. c), d) ed ex art. 57-58) (Aziende sanitarie pubbliche della Regione)

A.4.D.5) Ricavi per prestazioni sanitarie intramoenia - Consulenze (ex art. 55 c. | lett.
c), d) ed ex art. 57-58) (Aziende sanitarie pubbliche della Regione)

A.4.D.6) Ricavi per prestazioni sanitarie intramoenia - Altro

A.4.D.6) Ricavi per prestazioni sanitarie intramoenia - Altro

A.4.D.7) Ricavi per prestazioni sanitarie intramoenia - Altro (Aziende sanitarie
pubbliche della Regione)

A.4.D.7) Ricavi per prestazioni sanitarie intramoenia - Altro (Aziende sanitarie
pubbliche della Regione)

A.5) Concorsi, recuperi e rimborsi

A.5.A) Rimborsi assicurativi
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A.5.A) Rimborsi assicurativi

A.5_A) Rimborsi assicurativi

A.5.B) Concorsi, recuperi e rimborsi da Regione

A.5.B.1) Rimborso degli oneri stipendiali del personale dell'azienda in posizione di
comando presso la Regione

A.5.B.1) Rimborso degli oneri stipendiali del personale dell'azienda in posizione di
comando presso la Regione

A.5.B.2) Altri concorsi, recuperi e rimborsi da parte della Regione

A.3.B.2) Altri concorsi, recuperi e rimborsi da parte della Regione

A.5.C) Concorsi, recuperi e rimborsi da Aziende sanitarie pubbliche della
Regione

A.5.C.1) Rimborso degli oneri stipendiali del personale dipendente dell'azienda in
posizione di comando presso Aziende sanitarie pubbliche della Regione

A.5.C.1) Rimborso degli oneri stipendiali del personale dipendente dell'azienda in
posizione di comando presso Aziende sanitarie pubbliche della Regione

A.5.C.2) Rimborsi per acquisto beni da parte di Aziende sanitarie pubbliche della
Regione

A.5.C.2) Rimborsi per acquisto beni da parte di Aziende sanitarie pubbliche della
Regione

AL5.C.3) Altri coﬁcorsi, recuperi e rimborsi da parte di Aziende sanitarie
pubbliche della Regione

A.5.C.3) Altri concorsi, recuperi e rimborsi da parte di Aziende sanitarie pubbliche
della Regione

A.5.D) Concorsi, recuperi e rimborsi da altri soggetti pubblici

A.5.D.1) Rimborso degli oneri stipendiali del personale dipendente dell'azienda in
posizione di comando presso altri soggetti pubblici

A.5.D.1) Rimborso degli oneri stipendiali del personale dipendente dell'azienda in
posizione di comando presso altri soggetti pubblici

A.5.D.2) Rimborsi per acquisto beni da parte di altri soggetti pubblici

A.5.D.2) Rimborsi per acquisto beni da parte di altri soggetti pubblici

A.5.D.3) Altri concorsi, recuperi e rimborsi da parte di altri soggetti pubblici

A.5.D.3) Altri concorsi, recuperi e rimborsi da parte di altri soggetti pubblici

A5.E) Concorsi, recuperi e rimborsi da privati

A5.E.1) Rimborso da aziende farmaceutiche per Pay back

A.5.E.1.1) Pay-back per il superamento del tetto della spesa farmaceutica territoriale

A.5.E.1.2) Pay-back per superamento del tetto della spesa farmaceutica ospedaliera

A.5.E.1.3) Ulteriore Pay-back

A.5.E.2) Altri concorsi, recuperi e rimborsi da privati

A.5.E.2) Altr concorsi, recuperi e rimborsi da privati

A.5.E.2) Altri concorsi, recuperi e rimborsi da privati

A.5.E.2) Altri concorsi, recuperi e rimborsi da privati

A.6) Compartecipazione alla spesa per prestazioni sanitarie (Ticket)




ALLEGATO B

A.6.A) Compartecipazione alla spesa per prestazioni sanitarie - Ticket sulle
prestazioni di specialistica ambulatoriale

A.6.A) Compartecipazione alla spesa per prestazioni sanita rie - Ticket sulle
prestazioni di specialistica ambulatoriale

A.6.A) Compartecipazione alla spesa per prestazioni sanitarie - Ticket sulle prestazioni
di specialistica ambulatoriale

A.6.B) Compartecipazione alla spesa per prestazioni sanitarie - Ticket sul pronto
S0CCOES0

A.6.B) Compartecipazione alla spesa per prestazioni sanitarie - Ticket sul pronto
S0CCOrso

A.6.B) Compartecipazione alla spesa per prestazioni sanitarie - Ticket sul pronto
S0CCOTSO

A.6.C) Compartecipazione alla spesa per prestazioni sanitarie (Ticket) - Altro

A.6.C) Compartecipazione alla spesa per prestazioni sanitarie (Ticket) - Altro

A.6.C) Compartecipazione alla spesa per prestazioni sanitarie (Ticket) - Altro

A.7) Quota contributi c/capitale imputata all'esercizio

A.7.A) Quota imputata all'esercizio dei finanziamenti per investimenti dallo Stato

A.7.A) Quota imputata all'esercizio dei finanziamenti per investimenti dallo Stato

A.7.A) Quota imputata all'esercizio dei finanziamenti per investimenti dallo Stato

A.7.B) Quota imputata all'esercizio dei finanziamenti per investimenti da Regione

A.7.B) Quota imputata all'esercizio dei finanziamenti per investimenti da Regione

A.7.B) Quota imputata all'esercizio dei finanziamenti per investimenti da Regione

A.7.C) Quota imputata all'esercizio dei finanziamenti per beni di prima dotazione

A.7.C) Quota imputata all'esercizio dei finanziamenti per beni di prima dotazione

A.7.C) Quota imputata all'esercizio dei finanziamenti per beni di rima dotazione
p P P

A.7.D) Quota imputata all'esercizio dei contributi in ¢/ esercizio FSR destinati ad
investimenti

A.7.D) Quota imputata all'esercizio dei contributi in ¢/ esercizio FSR destinati ad
investimenti

A.7.D) Quota imputata all'esercizio dei contributi in ¢/ esercizio FSR destinati ad
investimenti

A.7.E) Quota imputata all'esercizio degli altri contributi in ¢/ esercizio destinati
ad investimenti

A.7.E) Quota imputata all'esercizio degli altri contributi in ¢/ esercizio destinati
ad investimenti

A.7.E) Quota imputata all'esercizio degli altri contributi in ¢/ esercizio destinati ad
investimenti

pag. 9



ALLEGATO B

A.7.F) Quota imputata all'esercizio di altre poste del patrimonio netto

A.7.F) Quota imputata all'esercizio di altre poste del patrimonio netto

A.7.F) Quota imputata all'esercizio di altre poste del patrimonio netto

A.8) Incrementi delle immobilizzazioni per lavori interni

A.8) Incrementi delle immobilizzazioni per lavori interni

A.8) Incrementi delle immobilizzazioni per lavori interni

A_8) Incrementi delle immobilizzazioni per lavori interni

A.9) Altri ricavi e proventi

A.9.A) Ricavi per prestazioni non sanitarie

A.9.A) Ricavi per prestazioni non sanitarie

A.9.A) Ricavi per prestazioni non sanitarie

A9 .A) Ricavi per prestazioni non sanitarie

A.9.A) Ricavi per prestazioni non sanitarie

A.9.A) Ricavi per prestazioni non sanitarie

A9.A) Ricavi per prestazioni non sanitarie

A.9.B) Fitti attivi ed altri proventi da attivita immobiliari

A.9.B) Fitti attivi ed altri proventi da attivita immobiliari

A.9.B) Fitu attivi ed altri proventi da attivita immobilian

A_9.B) Fitti attivi ed altri proventi da attivita immobiliari

A.9.C) Alfri proventi diversi

A.9.C) Altri proventi diversi

A.9.C) Altn proventi diversi

A.9.C) Altri proventi diversi

A.9.C) Altri proventi diversi

A9.C) Altri proventi diversi

A.9.C) Altri proventi diversi

pag. 10
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AlleeA C.

FASI PROCEDURA EUSIS CONTAB
CICLO ATTIVO

FATTURAZIONE

I modulo di fatturazione, consente ['emissione delle Fatture attive con la rispettiva
memorizzazione, visualizzazione e stampa della transazioni in oggetto. Il programma consente di
gestire le fatture di vendita relative ai servizi, le note di accredito e dispone di tabelle
parametriche, di anagrafi, di statistiche e di riepiloghi delle situazioni. Per una migliore gestione
delle fatture sono presenti importanti opzioni come il richiamo automatico dei dati anagrafici e
tabellari. E' possibile inoltre essere sempre aggiornati sulla situazione; sono state previste ricerche
visuali e prospetti riepilogativi, che permettono di interrogare il programma sui documenti emessi
e di imputare facilmente ulteriori riferimenti o correggere informazioni errate o incomplete. Lo
scadenzario previsto dal programma, segnalera eventuali scaduti e solleciti, permettendo cosi di
avere sempre sotto controllo il flusso finanziario. L'interazione con i programmi di contabilita &
completamente automatizzata grazie alla funzione di aggiornamento: le scritture lva e contabili
vengono eseguite senza nessun intervento da parte dell’'operatore. Questa € la fondamentale
differenza con la procedura Clienti/Carico che gestisce solo la contabilita generale e lva (libro
giornale e registro vendite). Inoltre i documenti qui caricati sono visibili dalla procedura
Clienti/Carico solo dopo la fase di aggiornamento che contabilizza i movimenti.

Fasi:

1. Emissione fattura di vendita
a. Emissione fattura cartacea
i. FATTURAZIONE

MENU PRINCIPALE
Eorniten {

[ Yrscossicni |

H-Prg_spesa E ‘ (., E.f::“\'\‘
P _arsa e S
(_Bogammnt | - L R

|2, Camzialstate | AO.O.R VILLA SOFIA CERVELLO
| Moumentazens | ": 3

| aeaZionl ] it : i
- g, CameiaDistieto | AZIENDA (2017) V‘;Q{- ‘a;‘
gioRnale_Cassz | ﬂ?’- &_"‘; #!.i :
slampE !;'gli .3 j:\‘%
Tanehs |
: -
o B ia B
_ Senty 5 i * ﬂ
[ owbec e = 2
B Uscta€Esc) ':gi_ ;
T POR WELFARE
ii. GESTIONE

iii. CARICO



CARKCO DOCULENTI DEL 28062017 oISt 0 AZIENOA
Usata (Esc)

Hugwo ciena iF3) Wemeco 0 sf017 o T Tipo

i ()| Numero Doc.

. Rlercafl | TioDoc CoatabClassa

Uocha codatonura (FA) | Aulofatura & Caicolo

Pagsucc (F9) ] Utticio 21 UFFICIO ENTRATE RICAVT WA

iggicma (F10) Senonale LIV Entrate
|

CausalaD. FC  FATTURACUENTY Coato.
Chente T FaL Prod.
Codice IPA Codice
tiome

Imm i32ura (CTRL-G)

Struttura - Data effet
Cod.pag. 1 BOMFICOBANCARIO 60GG
Expon : Sotorva 31 Esercizo Competenta Peniodo

Commassa i ' 1 caRLIN
Codica G Spiit Payment a

Il numero di protocollo esce automaticamente in modo progressivo da un contatore interno.

Data registrazione: Viene suggerita la data del giorno (¢ modificabile); invio fino a tipo Doc.,
inserire codice relativo al documento da creare (qui si ha una ulteriore facilitazione per l'utente il
quale scegliendo un documento fra i tanti richiama in automatico tutta una serie di informazioni
quali il conto di contabilita generale sul quale verranno effettuate in automatico le scritture. (es.:
“fattura”); l'ufficio & settato di default per I'operatore in base alla sua area di competenza (in
questo caso & ufficio 21 (Ufficio Entrate e ricavi); invio fino a scelta sezionale IVA (premendo sul
campo il tasto F7 appare la finestra con i possibili sezionali da utilizzare; invio per spostarsi nel
campo causale documento (causale D.): esce di default come FC (fattura cliente). In caso di nota
credito o altro documento si puod scegliere il codice premendo il tasto di ricerca F7 sul suddetto
campo; premere invio fino al campo “Cliente” dove I'operatore digiterd direttamente il codice o
effettuera la ricerca sempre con il tasto F7; una volta digitato il codice la schermata si popola dei
dati anagrafici, compreso il cod. pagamento settato di default in anagrafica. Nel campo
“Descrizione” I'operatore inserisce i dati necessari per 'individuazione del tipo di attivita svolta
per cui si sta emettendo fattura; si preme invio fino al campo “Esercizio di competenza” dove
'operatore, in base alla competenza del conto di ricavo che sta fatturando indichera il relativo
anno di formazione (nel caso in cui dovesse inserire I'anno precedente a quello di esercizio attuale,
in fase di conferma della registrazione della fattura, la procedura effettuera la registrazione
automatica come fattura da emettere per l'anno precedente e relativa chiusura del conto
nell’anno in corso).



7 Ricerca in Tabel'a Sezionali Registri LVA =8 &
| ——————  RICERCAI TABELLA SEZIONALIREGISTRILVA. Anno Esercizio 2017 J
Usata _(Es_c)J
| !Conlerma (F2)! R e T e e e T _.r»;x:c_ou_.?:::)- R T'[ 11
2 VA VENDITE is I
| 4 VA VENDITE FATTURE UFFICIO TICKET [H]
| 22 IVAVENDITE 1T 1S i ‘
f 23 SEZIONALE FATTURAZIONE ELETTRONICA VENDITE 15 ‘
24 SEZIONALE FATTURAZIONE ELETTRONICA VEHDITE IMT IS E
|
|
1 It
| |
|
|
i
\ 1
|
|
— e ———— e — — PO IS |
L ]
I St Pavment
3 Canco Uocuments e - w "_—':_W T " Vi gty # 508
CARICO DOCULENTIDEL 082017 DIST. a0 AZENDA ‘msE
Numero CO 7 T “m Tipo FATTURA
Humero Boc T
Tipo Doc. "1 FATTURA CLENTI CoatabClasse 1S GE
m = Caicoto s
Pagsuer (F3) uthicio 21 LITICIO ENTRATE RICAYT A 2
[ iegemagit | Sevonsie 2 NAVENDITE LV Entrate 40404020101 ’
T Geagiy | Couswen FC FATTURA CLIENT: Coato 40404020101
Chante 185749 Fal Prod.
Codrze IPA Codice Amministrazione
Home QUINTHLES SRL )
ot CENTRO DIREZIOMALE CAS SHIA PLAZA
MmO puna s cE 1351910150
__ SomiCnS! manme  VIARGHANSEDT.FSCALAZ ) CAR 20060
| SmSleaCIEO) | ces cassmapepeccw T cm o
suato B TTTT N YTy
Deseriz. SPERILL CLEUCA STUDIO TAKEDA_LILN0002.-3025_DR.ORLANDO_SITE
DescrAgg. 23003 BATCH 1-2U0RQ10 '
Strumura ’ Data atfeL
Cod pag. 1 BONIFICO BANCARID 60 GG
Export 4 Solona Esercizo Competenza 2017 Penoda
cdc - )
Commessa 1 canLm
Coaxcn UG Split Payment

Una volta completata la schermata principale, si passa con il tasto F9 alla pagina successiva dove

I'operatore inserira le voci di ricavo nelle varie righe.

La finestra si apre in automatico sulla riga 1 dove |'operatore, nel campo tipo, inserira il tipo di
prestazione/attivitd che si deve fatturare (scelta tra “T”=tariffario, “P”=prestazione, “L"=scelta
libera o vuoto). | campi T e P sono stati precedentemente popolati in apposite tabelle con conti di
ricavo e SIOPE stabiliti per ogni voce di tariffa e di prestazione). Nel caso in oggetto inseriamo la
voce di tariffario digitando nel campo tipo il codice “T2", premendo invio si sceglie la tabella di
riferimento su cui & stata precedentemente settata I'operativita dell’'operatore (& possibile la
ricerca della tabella con il tasto F7), andiamo nel campo codice prestazione, premere invio due

volte fino a quando si apre la finestra con il riepilogo di tutte le voci di tariffario inserite.



1rziees =8 =5 !
TABELLA TARIFFARIO 1
| Tp.Code Descrizone e imporia [
T2 017 | ALPINICONVENZIONE ATKHDE SAMTARE DELLA SCILA " 0000000 |
LR 1 | ALTRE HSUS SISTENZE ATTIVE VTERD | mo | 000000 |
|12 s | ALTRE PRESTAZIOM SAITARIE E SOCIO SAMTARE EXTRAREG... | 310 |  0.000000
12 lozs |ALTRE SOPRAVVENENZE ATTIVE VERZ 1310 | opo0000 I
I e | ALTRE SOPRAVVENENZE PASSIVE VITERE | 30 | ogoo000 |4
12 v +ALTFS CONCORSL RECUPERI E RILEORS BUOM PASTO |30 | oooooo0 |
‘n e | ALTRI CORCORSL, RECUPER! E RILIBORSIDA PARTE NAZEBDE... | 310 0000000 I
7 0 | ALTRS CORCORSL RECUPERI £ FIISORSIDA PARTE DIAZENDE .. | 310! 0,000000 |
i o | ALTRI CONCORSL RECUPERI E RILBORSEY PRIVATI | 310, | ooc0000
. o | ALTRI GEBITI PER LAKDATI RESTUITT . HON UTILZZARE |3 | ooo0o00 |
12 e | ALTRI PROVENTI HOH SANITARI |30 | 0000000 I
s | APPARECCHIATURE ELETTROMEDCAL 3| 0.000000 {
1 e BEI HOH HIVENTARIAZLE | 0000000 1
I et COMITATO ETICO |30l | 0000000 |
T4 COPSAIEC.AULASPESAPRCSTANOMSAALTCAETRS. | M0 | 0000 I
|
1 |
|

Una volta selezionata e confermata con il tasto F2, il campo si popola e il cursore si posiziona nel
campo g.ta per l'indicazione del numero di prestazioni da fatturare e con invio il cursore si
posiziona sul prezzo, dove l'operatore inserira il prezzo della prestazione indicata nella
documentazione intercorsa con il responsabile a supporto; il cursore si posiziona sul campo
“numero ordine” dove viene eventualmente inserito, si preme invio fino a che la riga non &
completata ed appare nella schermata in alto, in questo caso il cursore di posiziona nel campo
iniziale della nuova riga 2. Se I'operatore deve modificare la descrizione della riga del ricavo su cui
si sta operando, che viene inserita di default dalla procedura in base alla voce di tariffa inserita,
deve richiamare la riga, il cursore si posiziona sulla descrizione e pud essere modificata. La stessa
operazione si deve effettuare qualora I'operatore voglia modificare I'aliquota IVA settata di default
per quella voce di ricavo inserita, la selezione e scelta puo avvenire sempre con l'ausilio del tasto
F7.

S R > e e ]
RGHE DOCULENTO m CLEMTE 195783 QUINTRES SAL
Eiencanste
S 11 fcema « Tazeda Aiguste LVt =5 8
1T oo | ——— Uaasza 1‘}
| gy ey [
SPERLIENTADIONE CLINCA ||~ Codice cod Al Descruose Simposta =
- [| iSceahemy | EXTR S w |
fi 33 P UBERA |
i 44 NAdY 450 ‘
| 10 10 na10N 1200 i
1 1514 PN 1420 ‘
i- 1819 FAAT 19.00 i
il 2020 Aot 080
| nn RN ne
1 nn [ 7200 |
| 30IC  fsnCamgana e |
| 3az €5 oA SO0 AMICO0 7€ 3 0.00
| 301304 ESCLUSOEXARL I DPRGIATZ eto |
'l s icC Hoa Mnpon &de arLE Cp LV 000 ‘ |
1 310 €S Eseate ex art 10 DPR 63377 050 L
i NS ESE  Escusaen &l 1STPREIITZ v |1
| NI NSRS VORDTE Soiseam Sl popuiviany = 1 13 2l !
l {
et = —
Rge  Tea  Prestarons aw' Nlasc Prozrofia
10T 12 007 100 (3] LAI00%0 310

STUGD TAKEDA_LUMI002.3026_ORCRLANDO_STTE

20003 BATCH 1.2U0RQ10 PLR K3 VISITE EFFETTUST

Luttecu oteme Dat Co g
Competeara e R nan

Qualora di dovessero inserire altre voci di ricavo, I'operatore ripete le medesime operazione sulle
successive righe. Una volta completato l'inserimento, premere F2 (salva), la procedura evidenzia
I'avvenuto carico con il seguente messaggio:



3 Soett. !
H GUINTILES S.R.L !
i CENTRC DIPEZICNALE CASSINA FLAZA H
L VIA ROMA,IC8 EDIF. 7 SCALA 2 {
i 20080 CRsSINA DE/PECCHI (MD) A

! FATTLRA KR, 002/ Del Pog 1 PARTITA IVA :11551810150 i
| Wemaro cor.: 213 Cont.: IS Closse: &€ CCD.FISCALE (11351010350 i
! Pog. :BONIFICO BMNCARIO &0 66 i
. .
i

1 1
'CODICE  PRESTAZIONE a7a PRETZ0 TMPCRTD Iva!
1007 STUDIC 1 236, 700000 56,70 2!
! TAKEDA MLMO002-3025 [R.CRLADD SITE !
] 28005 BATCH 1-200°010 PER N.3 VISITE EFFETT H
i EFFETTUAT H
! oMo NMN0 ACCERT. SCADENER IMPCRTO!
14,04.05.01.0501 PROVENTI SPERIMENTAZIONI FARMA 2017 J 23/08/2017 g, 70!
12.04.08.01.0401 [DERITI FER ZRARIO C/ I.V.A. 2007 0 28/08/2017 52,071
IT (IC/CRIT  FAT. PRCD. LR i A2 M2 IMFCRTD !
! AREA CERIE  COMMESS2 MEMONICO FINANE. i

Questa stampa consente all'operatore di effettuare un controllo completo sui dati relativi alla
fattura prima di procedere alla sua conferma e stampa.
Il passaggio successivo & la conferma, il procedimento & simile a quello della spunta:

Gestione/Conferma
E’ la maschera che consente di confermare i documenti inseriti e di attribuire loro il n°® di
protocollo (coincidente con il n® di fattura). La maschera che si presenta & uguale a quella vista per
la spunta



Eusis Contab

’\}:11) Inserimento carico 0/ SF2017 /211
Totale: 288,77

Acconti: 0,00
Saldo: 288,77

)

B it ——

Basta premere OK.
In questo stato della fattura si trova nello stato 1 (caricata) 'operatore puo riprendere la stessa
sempre da fatturazione/gestione/carico, inserire il numero di carico sopra indicato, ed effettuare
tutte le modifiche del caso.

Una volta

fatturazione/gestione/spunta:

documento

Ordinamento per

terminato il carico, si procede alla spunta del
Gestione/Spunta
72 Stampa Documenti Attivi = 8 =X
—————  SPUNTA DOCUMENTIATTMI
| Uscita (Esc} |
[Conterma F2)]  gypgpo serie 0
i Ricerca (F7)
\ | Ordinam. (F8) | Codice Serie SF2017
| Fatwre/Doc./Hote F _
[ !
| Dal numero di carico o
Al numero di carico T m
Ufficio
Tutti gli Operatori ﬁ
Dettaglio/Elenco D
Stampa CCP T

Numero di carico

(9]
b3l

Stampa Bolletting CCP (S}

da

La finestra suggerisce per I'operatore il codice serie su cui operare, premere invio fino al campo
Fatture/Doc./Note, digitare il tipo di documento su cui si deve effettuare la spunta (nel ns. caso F
per fatture), la procedura suggerisce in seguito il o i numeri di documento su cui effettuare la
spunta, premere invio fino alla fine e premere F2 per conferma, premere F10 per stampa e
selezionare come modalita di stampa “anteprima PDF”, si apre il file con tutti i dettagli della

fattura:



ae - " =)
‘ re Fatturazions =8 = f

| ———  CONFERMA FATTURE CUENTI |
I | Uscita (Esc)

—— — T —

|
| | Conferma (F2y | Rg Kacrovoce Anno Accert. Scadenza Importo :
I3 4 E‘I ] e \.___ BTy :-‘;_*_‘—_ — e
| [Ordinam 8y | 1{ 14.04.03.01.0301 L2017 0//28/082017 | 236,70 |
| — ZI 2.04.09.01.0401 | 2017 0; ‘2810812017 | 5207 | |-

| —
- |Economica Fay|

'_;__i;ﬁ S| R |
]

{

= - - - {

Humero FattDociot UL det 2810612017 [
{ ! Aggioma data di scadenza 5 {

f | Numero documsznto 03 assegnare 3 Fam"e.Dowmenro—nnmu

Una volta verificato, premere F2 per confermare. Qualora I'operatore sj dovesse accorgere di non
aver indicato correttamente il conto (uguale alla macrovoce), pud modificarlo premendo il tasto F9
(Economica).

Si preme il tasto F10 per la stampa. Si visualizza un prospetto riepilogativo come segue:

A0.0.R. VILLA SOFIA CERVELLO Peg. 1
VIALE STRASBURGO, 233 - 90146 PALERMD (PA)
TEL:0917201111 FAX:0017803 704 28/06/2017

Elenco aocutent! conrermoti

fmero corico Cliente N. cocirento Dotg aoc, Iroorto
F SFOL7/ 211 195780 GUINTILES S.R.L 0027184 28/06/2017 288,77
228,77

Una volta confermata, sj deve effettuare la stampa de) documento Come segue:
fatturazfone/gestione/stampa:
Gestione/Stampa



0

o

3
A

7% Conferma Decumenti Attivi

————y CONFERMA DOCUMENTI ATTIVI
|Uscita (Esf_)j

| Sava(F2) | suntipo Serie 0

‘Ricerca (F?).
! Codice Serie SF2017
| i
; Fatture/Documenti F t
i Dal numero di carico 211 |
! Al  numero di carico o _E"ﬁ :
{ Ufficio
| |
' Tutti gli Operatori I ‘.
| i
| s
{Mumero di carico fattura finale R In

La procedura avvisa della non reversibilita delloperazione che si sta per eseguire con la seguente
maschera in cui compaiono messaggio di avvertenza e riepilogo dei documenti da confermare.
Premendo ‘barra spaziatrice/invio’ si chiude la finestra di avviso ed & possibile scorrere I’ elenco,
controllare le scadenze e le contropartite di contabilita generale. Premendo F2 sida conferma e si
ottiene la stampa dei documenti confermati.

73 fatturasions == =
" CONFERIA FATTURE CLIENTI
|
i Rg "'ﬂrrnuﬂrp Annn Arcern Scad, ! 3 Importo
T4 | 52 tusis Contad 8. I 23670 | H
\ 2 | - ; 1 5207 |
ATTEMZIOME: 1 documenti confermati NOM sene medificabili! | ! |
| | il
R | E——
1B 1
t | |
1 { - S g | i
| " 5 = — =1 E.
| - ¥
| Aggiorna data di scadenza S [
| -
L s

Appare la finestra riepilogativa:



73 Stampa Documenti Attivi = &8 = b

e STAMPADOCUMENTI ATTIVI R:
! !L Uscila (Esc) | |
e . |
| M@ Subtipo Serie 0 i
1 | Ricerca (F7) | 1
| [ordinam.(F8;, Codice Serie $F2017 i
| Ethasookant ket e
It
Farture/Doc.Hote F
| Dal numero di carico om i
| Al numero di carico 21 i
| |
1 Ufficio |
|
: Tutti gli Operatori H {
| Dettaglio/Elenco D
Stampa CCP H
i - .
1 Ordinamenlo per Humero di carico
; '
|
‘1Codice ufficio richiadente "'=Tutli CdR

Si procede alla stampa con il tasto F10

Tal.0917201111 Fax 0917503704

Spett.le
QUINTILES S.R.L
CENTRO DIREZIONALE CASSINA PLAZA
VIA ROMA, 108 EDIF. F SCALA 2
20060 - CASSINA DE'PECCHI (M)

1
FATTURA Data P.LV.A / Cod. Fisc. Cliente Hum. Carico Cod. Cliente | Pag.
SF2017002:443 | 2802017 113515101507 11351910150 2H 15573% 1

Oggatio: SPERIM. CLINICA STUDIO TAKEDA_MLND002-3025_DR.ORLANDO_SITE 28003 BATCH 1-2UORQ1Q

CODICE { PRESTAZIONE QUANTITA" PREZZO IMPORTO Cod.IVA

Ced. DO7 - STUDIO
TAKEDA_MLNLS02-3026_DR.ORLANDO_SME

25003 BATCH 1-2UORQ1IQ FER N.3 VISITE 1 230.79 £22870) 22
EFFETTUAT
Imponibilz | Importo LV.A. Aliquota LV.A.
T 207 |cor. 22-mA2S
-
feodice IVA ) oe
TOTALE FATTURA 288,77
PAGAMENTO

~ BONIFICO BANCAAID 20 66
Pagamemso da esegure sui o deTAzienda:
Unacreda Grous Banco di Swciks Ag. Falerms - Oon Soseo Fazza Don Bosco 1.5 CA® 90142 - Palerma
BAN: [T32 U 02008 C48 16 0903007 M727 SWIFT: UNCRITM 1181

Eoo Famuracens Azva UFTICI0 ENTRATE RICAV

La procedura chiede se la stampa & avvenuta correttamente, premendo ok la fattura &
definitivamente confermata, in caso si dovesse premere no si pud effettuare la stampa
nuovamente.

A questo punto la procedura Clienti/Video ancora non propone i documenti in questione. E’
necessario passare per il menu Aggiorna, dopo aver verificato la lista dal ment Anteprima che
propone una stampa dettagliata dei documenti da aggiornare.



Gestione/Aggiorna

E' la maschera che consente di contabilizzare i documenti. Produce una stampa in cui vengono
evidenziati i dati di ogni fattura oltre all'indicazione di documenti non trasferiti.

-~ u T n
£1 Aggioma Contabilita’ ‘ S ; =8 &

——————  AGGIORHNA CONTABILITA'
! Usata (Esc) |

!Conferma (F2), Subtipo Serie o

| Ricerca (F7) |
Codice Serie SF2017

Fature/Documenti F

| Dat numero di canco 21

‘ Al numero di carico =
Ufficio

|

| Tutti gli Operaton ﬂ

|

Fatture aggiornate o

i Fatture non aggiornate 0

|Numere ¢i canco fattura finale OUR

i e = e 4
=TT=x s e = T

Si procede alla conferma con il tasto F2 ed esce la videata.

£.0.0.R. VILLA SCFIA CERVELLO Peg, 1
VIALE STRASBURGO, 253 - Q0145 PALERMO (PA)
TEL:(O17801111 FAX:09L780370 28/06/2017

Elenco cocument! trasferizl In conteollito

humero corico Cliente H. coorento Doto doc, Pr. Doc. Pr. IVA Irorto K
F SFO177 211 196739 QUINTILES S.R.L 002/144 23/06/2017 216 1k 258,77
FINANZIARIA:  Mocrov, Accerl. SCocEnza Ircorto  ECONOHICE: Nrero  COnto [Foorio
M7 Q157 0 28/08/2017 7%, 0 20130 0 1.02,02,21.0102 28,77
17 11085 0 23/03/2017 52,07 A 4,04,05.01.0301 5,70
A 2.04.09.01.0601 52,07

A questo punto i documenti sono disponibili anche nel menu Clienti/Video.

FASI PROCEDURA EUSIS CONTAB — CICLO ATTIVO — FATTURA ATTIVA ELETTRONICA.

| passaggi da seguire sono identici rispetto all’emissione della fattura cartacea, I'unica differenza si riscontra
dopo la conferma in quanto, essendo elettronica, si dovra provvedere dopo questa fase all'invio alla
piattaforma SDI tramite I'applicativo “Billing” presente sulla suite “Digit Go”.

Di seguito i passaggi completi:



1. Fatturazione
Gestione
3. Carico

Il numero di serie esce in automatico secondo settaggi premilitari codificati sul cliente.

Il numero progressivo di carico fattura esce automaticamente con contatore automatico.

77 Cadico Decurents e 3 _ﬂ .
e CARICO DoCuuENT DEL 10072017 DIST. 0 AZIENDA
[ Usdaiess |
[ Huoadiente®3 | pymero o srao17 T}
| Riczrea (FT) | TpoDoc. 1 FATTURACLIENTI
(Woohica cocidi fattura (FB) | Awofarwra
| Pagsucc (F9) i Utficio 21 UFACIO ENTRATE RICAVI
@ sezianale T23  SENOMALE FATTURAZIONE ELETTRONICA VENDITE
l{_“m‘ﬁ:—; Causale 0. F_C - T:t}lgaﬂ.ﬂm
T R T
rmr_ Codice IPA UFXGG!_“ ) Cl_:d.m.e Arfminrlrsuam!le____ N o
[—w——t_r:asn—cm-(-ﬁ“a—] Home EO.OSPEDAUGALLERA -
L Muow @R oy ooss7r20i08 cs. 00557720108
@@f__‘ indiizze  17URA DELLE CAPPUCCINE. 14 T T car 16128
[ Immfatura CTRL-O} | iyt GEHOVA T o - (6 )
stato T getop  MALA
Descri.  RENDTIPIZOON.PRIIO HISER GENLUGL2017+RINBADMO
iy cdnliliistme _
Struttura Dataeffet.
Cod.pag. 2 GIROFONDIPER FATTURAZIONE ELETTROMICA
Exporl i Solo hva = Esercino Competenza C017
cac ) -
Commessa = i ]
Codice CIG Spiit Payment [
Cogics laentficatnd &1 Gara

Tipo

Humero Doc
ContabClasse
Calcolo

VA

LIV Entrate
Conto

FaL Pred.

40404020101

CARLI

Si compila la schermata principale secondo le medesime indicazioni previste per la fatturazione cartacea,

stando solo attenti ad inserire il corretto sezionale per le fatture elettroniche e il cod. pag. che, come si pud

visualizzare nella schermata di cui sopra, risulta essere il 2.

Una volta compilati, si passa alla pagina successiva premendo il tasto F9.

Si passa alla schermata del dettaglio delle voci da inserire in fattura.

Si seguono in questa fase le medesime indicazioni fornite per la fatturazione cartacea.



7¢ Carico Righs Documenta R F 5 e g

pm sy
1 Usata (Esc) {
[ eyt |
| Chiudd | Rg. Prestarione o

f Sakva (F2} S
T: |
CdaComm.(F3) | U ]

Elsnce nghe

DettparNatura (F11) |
" Comuaicazioni {F5) |

Ricarca (77)
Equipa (F8)

—_—

[ MeclofF®) |
[ Data (F10} | S

i R —
Cempstanza (F12) |
—_————
Acconli (Ct-2) |

Prapasta Prest (Cti-P) | ~ il
[Riparto Lis. Prol (CUtR)

| Cancella (CTRL-F)

Input
Riga Tipo Prestariona
200 |
Humero ording o -
Competenza 10072017

Tipo niczrca P= Prastazions, T=Tanfane, L=U22m. = Vuota

RIGHE DOCUMENTO M9 CLENTE " 197697  E.O. OSPEDALIGALLIERA

Prezzo VA Importo

© u7000c0000 310 11.700.00
e TIPIZZGENLUG.2017 EUR 5.35DONAT, CONTRADLIO

Qw'  Skasc _ PramolvA
1.00 0.00
pan o
‘1010772017 T

TOTALE: T n.feos0

Terminato I'inserimento delle voci, si procede al salvataggio con il tasto F2.

La procedura comunica |'avvenuta operazione fornendo il numero di carico.

.
% Eusis Coniab

i  Inserimento carico 0/ SF2017/219
Totale: 11.702,00
Acconfi: 0,00

Saldo: 11.702,00

[ ok

Si procede, alla stessa stregua della fatturazione cartacea, alla spunta, seguendo le medesime indicazioni

fornite per la fatturazione cartacea.

Si procede alla stampa del dettaglio come da seguente dettaglio.

R



| 4.0.0.R. VILLA SOFIA CERVELLD !
! VIALE STRASEURGO, 553 0L PALERD (PA) 4
i p.1. 8 C.F.:058L1780827 - 058u1780827 !
!

! Spail.
! £.0, OSPEDALT GALLIERR

! 16178 GENOVA (EE)
1

|
1
|
1
L !
! YURA TELLE CAPPUCCIIE, 14 | o
|
1
1
| Cod. clisnte: 197592 !
]
|

| FATIURA 1R, 025/ Pl S0y 1 PARTITA TvA (00357720108 ! P
| Surero car.: 216 Cont.: 18 Classe: GE  COD.FISCALE (00557720109 '

| Pog. :GIRCFONDI PER FATTLRAZIONE ELETTROHICA

ICODICE  PRESTAZIGHE aTA FREZIC THPORTO Iva!
1005 TIPIZZ.GENALG. 2017 EUR 8,56/DOVAT. 1 1170, 000000 11,700,00 310!
i CONTR.ATHO !
! 1 ECLLO 2,00 310!
t CONTO 90 ACCERT, SCAENZA IMPORTO!
14,04.01,05,. 2201 ALTRE FRESTAZIOGHI SANITARIE £ 2017 0 8/09/2017 11.700,00!
14.05.05.02.9601  ALTRI COUECRST, RECUPERT £ RIN 2017 0 08/09/2017 2,00!
T CDC/CRIT  FAT. PROD, AL ML A2 e IFPORTO ! -

Si procede, alla stessa stregua della fatturazione cartacea, alla conferma, seguendo le medesime indicazioni
fornite per la fatturazione cartacea.

Si procede alla stampa del dettaglio come da seguente dettaglio.

L'applicativo evidenza il seguente messaggio:

AT
. . Eusis Coniab

ATTEMZIONE: I documenti confermati NON scnc meodificabili!

Si procede, alla stessa stregua della fatturazione cartacea, alla stampa, seguendo le medesime indicazioni

fornite per la fatturazione cartacea.



Si procede alla stampa del dettaglio come da seguente dettaglio.

2.0.0.R. VILL® SOFT& CERVELLO Pg. 1
VIALE STRASZLRG0, 255 - ©0145 PALERMD (PA)
TEL:0S17801111  Fax:0Q178C870C4 10/07,2017

Elenco docurent} confarmati

HLTere corico Cliente M. docurente Doto ooc. Inoorto o)
F SF2017/ 218 197592 E.O. OSPEDALI GALLIERA 0Z3/72  10/07/2017 11.702,00
11.702,0

Una volta completate le suddette operazioni, si deve provvedere ad inviare la fattura elettronica al
destinatario tramite la piattaforma SDI. L'applicativo che viene utilizzato si trova nella suite “Digit Go”, e si
chiama Billing.



DGO - Windon: intemet

Billing

Gestione Da firmare Transazioni

Totals  Fatturs Elettroniche anri
Ioument A gestene 1 H b]
Aizur ma 1] 2 2
in tranganisne 3 : 3
HCL TR WA a b 3
2remaath 350 350 3
Sy Za venfeare 515 35 3

FOEPMIgI- v 15 350

Gakll

| hssdpraeunsluscn fiondocvd/pagesimenuattmis |

e e wr i te—mn—em oo e




BILLING

sopisas 75 T Trsicenze | cagDINALEURDA [3

pocumernts

ORI e S 4 83

Cliccando su Billing si apre la schermata che evidenzia la situazione dei documenti attivi. L'operatore che ha
emesso la fattura la trovera nella sezione “Documenti in gestione”; cliccando sul numero si aprira la
schermata con la fattura in gestione:



SRR,
<1 veohalocsl 22RERT s ot Rt o B R tbs <

—— - - — — - ——
G0 - Windoms Intemet Explarer | E Veaeh o e : {EATen
o e il = ) : i . S

Billing e s s |

i
i Situazione Dafirmare Transazioni

Anna Salasicrs - Num, Car. as Num. Sat Coeratere

Sene hemcCar 3 Tigzeps Seemona.. ¥ Canale diirvio 5Di -

Tz Serle Sata Doc & Cod Cuente

Cmratto Swaloca Co3 Seronaie
|
I
i 1A
! s[> (10f1]
i Azion Smrminis $ Obente 7 Dxabac §  Num.Dec § Scromleiva $ meorts ¥
\ ax, Iz 197632-2 0. DSPEDALI BALUSRA  1G/GRA201T 923,72 I3-3ENGNALE FATTURADIONE SLETTRON CA wENDTT 7 £1170200
4 ] —_ '

DGPI0IS- v 54350

In questa schermata, prima della firma ed invio, si potra eventualmente inserire nella fattura un allegato a
supporto della stessa. Per inserire un allegato si deve cliccare sul simbolo della matita, si aprira la
schermata del dettaglio del documento, si clicca su allegati, si mette il flag su “da inviare al canale” si
sceglie il file da allegare, si clicca su “Aggiungi allegato”.
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Billing e {5 ) i
A : L - &
. Siluazione X Da fumare  Transazioni : ghi
i :
il L
| .
{ t
| ,
| B }
i i
i £s imeare sl canaie Tiga sliegats Nome dei fils | |
T.A SEMESCO TIMEEIAXCNE SENNAD LWUSLE 2017 B ! [
3 §
- .f
| i
i} i "‘rgtwa
: 2 _.;l ¥ '-_—
: 4
| i 1
i & !
& ; |
i ] WAS | Eworts & f
i | £1270200 i
! = )
1 : i
i !\ = 3 SIS o= —— e e ——— sy SR T i i 1
i ‘ da wate al zamaie i
i Demtnzome | g
i ! Sfogha . | f‘
| | s e
i = $ - [}
. . e — g o e — === | f
| ’ |
: - | ‘
| |
; |
i e ] s ST T e th i

Dopo aver eventualmente inserito I'allegato, si provvede a firmare la fattura per il successivo invio. Si deve
cliccare sul quadrato grigio accanto il documento per selezionarlo (si verifica I'avvenuta selezione con la
visione sullo stesso de flag), dopo si clicca su “Firma e invia”
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1S Migrgrdeus

S wschaloeal 200

Sanz

TicoSere

Sutretic

| Situazione

:L'pages-killing-

cire_dedumentiisearchaktmis

TGPIIDIS- ¢ B4 550

fth N ———
Digiteos = |
, illin; - i
BYGPISEA 44 g Mooy £ ¢ { ’ '
o \
Gesti Dafirmare Transazioni
Salsnzra - Hum.Carca fiwrm. Doz Oparatare
Num Car.a Tipolos2 Seerigra.. ¥ Canaledirva 501 -
ataDoc.os €29 Clienze
DataDoc 2 Cod Sercasie
{1of1)
¥ Anas S Clerte S Dan 0o T Num Doc S Jeroraleiva £ PRLWA £ E VA S imgorto =
017 197£52-£.0. OSPEDAL GALUERA 107972017 023/72 23-SETIONALE FATTURATIONE ELETTRON CA VENDTE £11.702.00
[ i .

g

x
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T
| r
; i
n A 4
Billing renit |3 Brofarenze | CARDINALE LinDA [=
| Situazicne  fick P8 Dafimare  Transazioni
! Firma fatture ¥
i Anng y Sl
| Arcni T30 T Cheate © DamDoc. © Num Do S Sericasteiva S i
Serla. i
=l ATy Gz v 19759220 CSPEDALGALUEIA  10/07/2017 03372 23-SELONALE FATTURAZIONE BT ! B
| 2 e O , i
Dhtretto : i
i i
sheca Baaction ‘E:
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.: mE
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il !
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| f €1170100
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|
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|
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| {
| ﬂ
;i
¥

L'operatore digita il suo codice personale per effettuare la firma elettronica sul documento e conferma.

Calamaio by Gruppo GP}

PIH della tessera o del token : [-n 98000 |

Conferma ]}’ Abbandona f

IN ATTESA CHE AVVENGA L'INVIO AUTOMATICO Sl TROVA IN TRANSAZIONE:



7= 01310 - Windons Intermet Exciarm
it :

cusisl veofalocal SCIRRINdoc S fRe gesk

Digifsa

orGPISPA S5

Situazione Gestions Da firmare

Anno Selazions - Nem, Car. o8 hum S
Sers Hum 378 Se'etiors il
Tioo Sene Detalec 9y Coa Chemte
Distretio Data Doc * Coag, Serions'e
Ba venficare Archivate o -
sl t1of 1)
Azian Sttginis T Esercizio $ Clieate CataDoc ¥ Num Tuc €
i it ainms matasyames 2017 19755120 OIPIDALGALUERS  10/07I2017  D23/72
! Ll i AImS moats 017 1850612257, DI RAGUSA 10/07/2017 223455
" P YAt 07 193001-A52 CITRARPAMN! a2ae
aInmy Lt b ] 07 1452887 AFCDENSE 10/07/2017 023/71
[ o S

Ogertoce
Canale diinva =) -

statociinvs
Ssleziona .

Sesionae VA T anivs S

23-4TLONALE FATTURAZIONE ELETTRONICA VENDITE T2

23-3ETIONALE FATTURAZIONE ELETT=OMICA Vi

22-3ZZONALE FATTURATION

2F-IEDCMALS FATTURAZIONE ELETTROMICA WENDITE 71

TGRS e 34 282

g

La fattura, in questo stato, non risulta essere visibile in clienti/video, in quanto non aggiornata.

\

L’aggiornamento viene effettuato non appena la stessa e stata non solo inviata al destinatario

dallo SDI ma & stata o accettata o si considera tale per decorrenza dei termini. La procedura

suggerisce all'operatore quotidianamente quali fatture sono aggiornabili. Il passaggio dell’aggiorna
avviene con le medesime indicazioni fornite per la fatturazione cartacea.




GESTIONE INCASSI
Rilevazione manuale incasso da chiudere

CASO INCASSO TICKET
In fase preliminare I'operatore effettua I'import dalla piattaforma dell’istituto tesoriere di tutti
sospesi. Lo rinomina e lo salva nella cartella su cui effettuare I'import in procedura.
Fasi:
Servizi
Gest-ftp
Seleziono file caricato nella cartella prescelta.
Carica file
Giornale di cassa
6. Importazione
Il percorso di importazione del file con I'indicazione della cartella & indicato di default, quindi si
deve premere invio fino a quando non compare il comando di stampa, si effettua la stampa che
evidenzia tutti gli incassi importati.
Una volta importati, vengono elaborati dalla procedura seguendo il passaggio “giornale di
cassa/elaborazione”:

oA W

r

= P93

7. Giornale Cassa = e

ELABORAZIONE GIORHALE DI CASSA (TESORERIA) 2017

| UsditaEsc) | |
DALLA DATA : :
ALLA DATA  : 28062017
| |
Definitiva HE.-1 |

INFORIMAZION! FILE in FASE DI ELABORAZIOHE

|

|

= = e
i

Record Totali : i Record elaborati:

Inserire data iniziale di elaborazione OVR i
Si procede alla stampa dell’elaborazione che evidenzia tutti gli incassi elaborati.
Successivamente si procede alla chiusura degli incassi sospesi precedentemente elaborati.
Fasi:

Incassi

Chiusure

Manuale

Conferma F2

il ol



-

{Inserire istituto di competenza

£ " Selezione Incassi da Chiudere = & S:g,
‘ — SELEZIONE INCASS| DA CHIUDERE o B
! | Uscita (Ese) !
4 Conferma (F2) | \gtituto S Esercizio 2017

| Ricerca (F7) _ 7

T rianm Eos | i
| Trinam.(Fe) | Distretio g

(—_.——’
r | Verso(F9) |
| “———— DallabData 01/0112017
i -N S
{ (Ruove CTRLAD] Alla  Data 28/06/2017
|
l Dalla Causale 1
t Alla Causale —995
E
i Dal Humero 1
; Al Humero 99989999
| S
{ Dal Cliente 1

Al Cliente " 99999999
Ordinamento attuale -HEEROIN_(IS_SE)__ﬂ T -D_F_C

\= —

[ e

Si visualizza la finestra con tutti gli incassi in sospeso da regolarizzare, 'operatore
I'incasso che interessa e si preme F2.

seleziona

(i VIDED INCASSI DA CHUDERE
[Eemteema® o e [Rrm—
Q VSTV WICASSO POS 26,6617 VISACR COMV-. .
027052017 BICASSO POS 250517 EDCAL COHV.
0 20067017 LPOS 260677 ESERT 4184232 STADL.
027052017 WICASSOPOS 750517 LASTERCOM...
027067017 WICASS0POS 2606 17 VISACR COMV_..
027062017 RICASSOPOS 260517 EDCAL CONV.
| Q27063017  LPOS 260617 ESERC. 4184812 STAR...
| 0 Z/wA7017  BICASSOPOS 260617 MASTER COM...
027052017 @ICASSO POS 260617 ISACR COMV....
027082017 WICASSO POS 260647 EDCAL CONV. .
027052017 LPOS 250817 ESERC 4134832 STAH...
0 27057017 EICASSO POS 266517 MASTERCOM...
| 027052017 WICASSOPOS 260317 VISACR COMV...
0 27042017  WICASSO POS26C&17 EDCAL CORV.
027042017 LPOS 260617 ESERC. 4154812 STAR...
G 27062017 WCASS0POS 260617 LASTER CON...
027062017 WICASSO POS 260617 VISACR COMV_.
Q27052017 PICASSOPOS 25TE1T EDCAL CONY ..
027062017 LPOS 266637 ESERC. 4194232 STAR...
027052017 FICASSOPOS 260677 LASTER COML..
| Q77067017 VISITA ORTOPEDICA DX CONTROLLOE...
© 27052017 RISOUAZA MAGHETICA BUTTACAVOLL ..
€ 06017 25T ANGVIsta geserzit angioiosica f ...
0 25082017 BOWNICY ONERICE SPONSOR HOVAR...
025062017  BONIICDONERICE SPONSOR SRHOM .
Q26062017 LPOS 230447 ESERC. 4194012 STAR..
025052017 WICASS0POS 23.06 17 LASTER COMN...
€ 26052017 DICASSOPOS 230617 EDCAL CONY. ...
025067017 LPOS 230617 ESERC. 4184832 STAR...
026942017 BICASSOPOS 230617 MASTER COM...
| 826062017  WICASSOPOS 220847 EDCAL COMY ..
026062017 LPOS ZX0GIT ESERC. 4134832 STaB .
025062017 MICASSO POS 230617 LASTER COM...

Si evidenzia la schermata:

Proge. Cheate Debriore

3748 PROCEDURA POS
3247 PROCEDURA POS
3245 PROCEDURA POS.
3245 PROCEDURA POS
3244 PROCEDURA POS
3243 PROCEDURA POS
3242 PROCEDURA POS
3241 PROCEDURA POS
3240 PROCEDURA POS
3238 PROCEDURA POS
3233 PROCEDURA POS
3237 PROCEDURA POS
3236 PROCEDURA POS
3235 PROCEDURA POS
3734 PROCEDURA POS
1233 PROCEDURA POS
3237 PROCEDURA POS
3731 PROCEDURA POS
1230 PROCEDURA POS
3229 PROCEDURA POS
3228 MANFRED SEGRETO

3227 BUTTACANOU ANTONIO

322¢ GADRTLLA SPATOLA
3225 OIS SRL

3224 OPIS SAL

3118 PROCEDURA POS
3218 PROCENURA POS
3217 PROCEDURAPOS
3216 PROCEDURA POS
3215 PROCEDURA POS
3214 PRCCEDURA POS
3213 PROCEDURA POS
3212 PROCEDURA POS

anao Boteny Sud importe CO CL
w017 2 3854915 Gk
o7 230 32915 GE
17 129 2306518 GE
07 2 S348L1S GE
2017 I 1005 IS GE
o7 225 058615 GE
2017 225 253515 CE
017 2 uUNIE G
0 nn 790115 GE
w17 2 MM o
w7 I WIS GE
2017 30 TT4IS GE
017 e 150015 GE
w17 3213 461515 GE
2017 27 TSL06 IS GE
017 3216 263015 G
2017 s nais G
17 21 51515 GE
017 3 121015 GE
017 Iz MEMIS GE
2017 321 29115 GE
2017 20 620015 GE
w7 3203 308515 of
w7 3208 020015 GE
2017 1201 215020015 GE
w017 2202 B385515 GE
2017 201 FLETU 2
217 1200 1236115 GF
2017 3158 7487415 GE
2017 J5e s IS GE
7 Rt 08515 GE
2007 3185 STA3 IS GE
2007 3155 2055715 GE



3226 2rUER0NT Distretio 0 AZIENDA
897 AHG Visita pensrale angiologica il 1]' ﬁmﬂn 8 i .
3927347509 ‘BON.SEPA TRN 1001471785000307
Irpet
1 ICASSI PRESSO TESORERLA

GABRIELLA SPATOLA
3056 Bolema 017 1 3209 0

= Cancella (CTRLF) | z = SBILANCIO 3066

_Immisturz (CTRL-O) |

[Chemte CO CL Amnod Documento Datadoc R  mporlo Anno  Accerament Macrovace  Siope

In questo caso l'incasso, essendo su ticket, non ha un documento preesistente in procedura,
quindi si deve procedere a crearne uno nuovo per poter effettuare la combinazione
documento/incasso relativo.

Si procede quindi a creare un documento automatico premendo il tasto F5, si aprira la schermata:

CREADIGNE AUTCUATICA DOCUUENTO
C*Gd’!:l&c&t!a‘:ﬂ!ﬂ:di I

Dats regmirazone Eroiaen IR

Chezio

Humero Documents 3209 DstaQocumesto 27042017 1

Descruxae E87 ANG Vista penrraie anguoicg.ca 4 2T gmgna b

Conninoae & Pagamento thodasts

Soanos Coaummnts

Siinizia a compilare partendo dalla data di registrazione che esce in automatico come data odierna
(modificabile), si inserisce il codice del cliente (eventualmente con ricerca dello stesso tramite il
tasto F7). Qualora il cliente non dovesse essere presente in anagrafica, premendo il tasto F3 si pud
creare ex novo. Nel campo numero documento, che viene suggerito con progressione automatica,
in questo caso 'operatore antepone la lettera “B”, per indicare il numero di bolletta a cui il
documento fa riferimento.

Data: invio

Descrizione: si indica il nominativo ed eventualmente il tipo di visita.



CREANCHE AUTGLIATICA DOCTLERTD
D & mieitiing CotuTent
Data tegstfanons WesoT el
Cueate 14 TOKET VLA $09
tiumern Bocumeats 83203 D3t Gocumenza
Bescrisione SPATOLA GABRELLA VISITA ANGIOLOGICA
Conaucoe &1 Pagaments [ JTECRE 1 CassERE
3 ames
OOCULENTO HON (A
ISTTUDCHALE
COERALE

21052017 1t

Sancela (CTALA)

Scateara o Pazamesio
Causate Documentc O
Conpaex’ is
Classe 3

Scitanaa Documents
3085
3055

Rigne 2l doumans

W, CantaFa CefClzom mameaty L s

Deo®oiCred=a

Una volta digitata la descrizione, si procede sempre con invio fino al posizionamento del codice, in
cui si andra ad inserire la voce di ricavo.

Con invio il cursore si posiziona nel campo SIOPE, gia popolato dalla procedura in quanto
precedentemente agganciato al codice di conto di ricavo.

Invio

Importo viene suggerito in automatico.

CREADIGNE AUTOLLATICA DCCULIENTD

Cancsila (CTRL-F}

D3va misslancns cocumints
Cata regrstratione MosIT R4

Criente T M MCRETWILLA SORA

Humaro Documents ‘m208  Dalocumentn  ZDSI0N M1

Descrizione SPRTOLA GABRIELLA VISITA AMGIOLOGICA.
Caodmone di Pagamanta = uodaits v CASSERE
Scaceara di Pagamento 3 ANGG
on DOCULIENTO HOM VA
s ISTIIUDIOHALE
5 GENERALE Svenpoomm; ...
: 3086
30566
Descnmeemesmata Sepe Desor T e seseens
L S— S -
R 19
Too
Codice 406.01.01.0101 COMPARTECIPAZIONE ALLA SPESA PER PR
Debaa ; Credita o
Swpe 1100 Compartecpazicae aka spesa per prestaroat santane (uckel
Descrzions cperazione SPATOLAGABRELLA VISITA ANGIOLOGICA. o i
uporto T T s
Sczdenza rorz0N?

Invio; si apre la finestra “Dettaglio ripartizione”, che deve essere popolata solo nel caso in cui sia
attiva la gestione della contabilita analitica. Nel caso in esame, si preme ESC per tornare alla
pagina precedente e quindi salvare il documento con il tasto F2.

Una volta salvata correttamente, appare il messaggio “Voce tabella inserita”, premere OK. Nella
schermata di chiusura partite ora si vedra popolata la finestra in basso con il documento appena

creato:



CHIUSLRA PARTITE

Hurmero me wesn Drstretio 0 AZEEDA

Descrioons 297 ANG Visea generale angolopca § 27 gragas b
Descr 295 3927347509 BOISEPA TRX 10014 T1754000201
Cod Tatmto izt
Causzh 1 PICASSIPRESSO TESORLRM
Clente
Detacee GABRIELLA SPATOLA
MCASSATO 3046 Bodeua T e o
———r SELABCIO 0.85
e L I —— P S S e = g
N S Ciente CO CL nodoc Documaenio Data doc R wmporto  Anma CCertame3to Lladrovoce Sope
wis e 2007 209 roszen ' 06 A0 6 £ra01 LMY 100

- = — = et - cauaa

Si procede quindi al salvataggio con il tasto F2.

Si genera un messaggio con il numero di prima nota dell’incasso. L'operatore prende nota nel
numero progressivo della registrazione dell'incasso e del numero di prima nota ai fini della
creazione della reversale di incasso.

Si procede alla regolarizzazione dell’incasso:

Incassi/Regolarizza

72 Selezione per Regolarizzo Incassi A ‘ i 7% = B9 gk,!‘!
‘ e m SELEZIOME PER REGOLARZZO INCASSL l
! | Uscita (Esc) |
Confarma (F2)
Ricerca (F7) | Distretto "0 AZIEWDA i
‘ 7l | ‘

o ————
| Ord.Sub (F8) | : 1
| Tutti H Operatore corrente |
| \
1
| Causale "1 INCASSIPRESSO TESORERIA
!
Dalla data |
, Alia data 270612017 i
| |
‘ Dal Humero 1226 i
Al Numero - 3226 i ‘
{
CLENTE I
| f:
{Dalia cata CVR |
— '}

Premendo sempre invio, la procedura suggerisce in automatico i campi e nello specifico il numero
di incasso da regolarizzare. Si conferma con F2.
Appare il messaggio “Organizzazione dati terminata”, si clicca su ok, appare la schermata

" 38 Incassi =8 =

REGOLARIZZO HICASSI

' Usota(Ese) | i S =~ T -
| ’-C_m—-r_uma—(n_)-\ | Humero CO CL Data Conto Banca Importo 3dalita’ Descr Mod. Sp St Tes Ex |
R IS GE 28062017  2.0408.01.0103 30.66 2 ASS.CIRC.NTALVICECASS.. § N N K |
I




L'operatore conferma I'incasso con il tasto F3.

La procedura chiede con il messaggio “procedere alla regolarizzazione?”, I'operatore clicca su
“conferma” si apre la finestra in cui inserire la descrizione, dove si inserira il nominativo e il tipo di
visita. Sempre invio, per conferma data, fino al comando di stampa della reversale, che dara il
numero dell’ordinativo di incasso.

Una volta verificata la correttezza della stampa, I'operatore clicca su si al messaggio “Stampa
corretta?”.

Una volta dato I'ok, poiché le fasi di incasso seguono i passaggi spunta/stampa/tesoriere/export,
apparira la finestra del regolarizzo incasso con il flag SP (spunta) e ST (Stampa) con il simbolo “S”,
stante ad indicare che queste operazioni sono state compiute. Si preme su ESC.

Si deve procedere alla creazione della lista degli ordinativi di incasso (Reversali) da inviare
all’istituto tesoriere.

INCASSI
LISTA
2 Selezione Revarsali per Lista Tesoriere =8 = .
———————  SELEZIONE REVERSALI PERLISTATESORIERE -
Uscita (Esc} |
| Lo )
e )
| | ConfermaF2) | pigyrene 0 AZENDA
1 | Ricerca (F7) |
| Nuove (CTRL-N)| . i
| Dalia Data 01012017 j
| Alla Data 2810612017
‘
| Dalla Causale 1 INCASSI PRESSO TESORERIA
I Atia Causale 999 :
i |
i Dal Numero 949 '
Al Humero ] |
’ Solo Operatore ] }
Data Lista 2810612017
‘
I S I ‘
Causale 1 '
Causale 2 o i
| e
Causale 3 i
!Prugressivn finalz AR i

L= — o a7 o —

La procedura suggerisce i numeri di ordinativi di incasso da inserire nella lista per inviarle
successivamente all’istituto tesoriere per la chiusura dell’incasso inviato.

Una volta dato sempre invio si visualizza la finestra con tutti gli incassi indicati nella prima
schermata.



T2 Incessi
o _—meps SELEZIONE REVERSALI PER LISTA TESORERIA
Usata (Esc! |
 [Marcasmares (F2)) laarca Humero Data Tsus Co'Cl Causale
—_—
Raewe® |~y ammeesen || 0 8 (G K0 OSPEDALIRIITIPAPARDO |
Tute 81 (FS) 1] 950 | 265705/2017 4 15 |GE  GRAZIACAMINTATICKET PS. REF.0555... |
CComerma ) | | | 951}, 217062017 4 s |GE | SOUHIKHALIFA i
| R | | 952||27:0672017 s 1S GE | |DIMATTEOFRANCESCO
|1 953 27062017 1 115 IGE . | SPLIT PAYMENT SUFATT. 10XH DEL 02|
| 9541 27.082097 1 lIs 'GE |TICKETXECOCOLORDOPPLER ARTINE...
I ' 955 271062017 z |15 |GE  SALDOFATL 00211252017 |
w, b 956, 2710612017 2 ls |GE |SALDOFATT.022:52-2017 |
1 { i 957 |27:062017 5 s IGE | TICKET CERVELLO DEL 191062017 [
LIy S 2 s G |TEKETCRELLOOEL1SOST

Si clicca su F8 per selezionarli tutti.

Poi conferma (F9).

Si procede alla stampa (F10)

Si controlla la stampa con indicazione dell
al messaggio di stampa corretta.

TFAHMCSEINE ROVT

3 lista delle reversali

TERIEE a1

IMPORTO

"~ 15.000.00°
25.00
429.15
257.16
2142
4390
4566.25
286,06
2.183.30
217

olm -

Serecinziore imerio
3.0, EFDALT AR PLPAFDO-PIDONT 15.000,00
TIOET VILLY SOFIL 5,00
nalL 3,15
oL =718
LIQSN S.R.L. n,42
i TIOET VILLL FIA 5,90
i AMEN ATSEARANMUNICD SYER 5,554,585
Ford LGN IR MAGCH 5TE 2,00
2 [SNTRD ALTHES S.R.L. 26,06
2 COT0 ALTHESL S.R.L 2,00
=ik 0. T SILVANE GRS 4,0

=72 TIOZT EREUD 25,
=HE e (AR UIGGE CEREL0 15,20
Y] = aPl ERVELLD 1.5, 587
=75 2 AP CERVELLD 5,00
S 18 . 2,35,
=82 = VLG 8,15
=971 13 0= ERELD 2.8%,2
=972 2 CARTELLE CLIICCE (EREUD 5,00
=33 = 1PT CERVELLD 3,5
=5% = APT TRVELLD »,20
01 h-] TIOZT GERELD 65,%
%02 2 AP1 CERVELLD 3.6,87
il 15 TIOET VIWA TFIL 0,5
= TIO=T VILLA S0F1 22,00
L 18 TICKET ERELD »ne

PROGFESSIVD LISTE PRECETNT
TOTHE LISTT ATTRLD
HOESSEI GINERALE LIS

La procedura registra le modiche.

Ora si deve procedere alla creazione del file da inviare all’lstituto Tesoriere.

INCASSI
Z-MIF

|
|



=
= Incasai
——————  EXPORT REVERSALUREGOLARIZZI FIF
| Uscita (Esc} |
Ricerca (FT}
f SRS
HMuovo (CTRL-M)| Bilancio | Gestiene Sanitaria -
Contabilita® C Tute
Classe Cont C Tutte
Dal Humero YT
Al Humero 983
Tipo I EMISSIONI
Dest. Export T E -
\|Destinazions Export L'=Locale 'S'=Servar GiR |
> - - — o ua v.VJ

L'operatore sceglie il tipo di gestione di riferimento, poi si preme invio fino a quando non
appaiono i numeri delle reversali su cui di deve creare il file export.

Nel campo tipo digitare “I” per Emissione.

Nel campo Dest. Export digitare “L” per esportare il file sul PC cliente e non sul server, al fine di
poterlo poi esportare. Si preme invio fino a quando appare nuovamente la finestra delle reversali
da esportare, si clicca su F8 (tutti si, per selezionarli tutti) oppure selezionare solo quelli di propria
competenza con doppio clic su ogni singola reversale.

= Incass
m SELEZIONE REVERSALIREGOLARIZZI PER EXPORT MIF
@ [59 Humero CO C_L Data Importo Sub Lista Conto banca Utente
| Tutt NO (FS} | J 949 IS GE 260612017 15000,00 141 50379 CAMBAL
Tutisi(Fs) | 4 950 IS GE 26/06/2017 25,00 14 50379 CAMBAL
—_——— | J] 951 1S GE 27062017 429,15 141 50379 CAMBAL
| Suols) | | g5 IS GE 27/0672017 257,16 141 50379 CAMBAL
| 7] 953 IS GE 27/06/2017 21,42 141 50379 CARIBAL
4 954 IS GE 27/06/2017 43,30 141 50379 CAMBAL
| 7] 955 IS GE 27/06/2017 4566,25 2 41 50379 CAMBAL
4, 956 IS GE 27/06/2017 286,06 241 50379 CAMBAL
1 7 957 IS GE 2710672017 2183,89 5 41 50379 CAMBAL
7 958 IS GE 2710672017 242417 24 50379 CAMBAL
| ¥ 959 IS GE 27/06/2017 3337.26 441 50379 CAMBAL
71 960 IS GE 27/06/2017 3695,93 241 50379 CAMBAL
| 7] 961 IS GE 281062017 30,66 14 50379 CAMBAL
7 962 IS GE 28/06i2017 68,00 141 50379 CAMBAL
] 963 1S GE 28/06/2017 22,91 14 50379 CAMBAL

tiumero totale di sub selezionati 26

Premere F2 per confermare.
Premere F10 per la stampa.



Se risultano essere mancanti alcuni campi, la procedura pud darne riscontro con un messaggio di
“riscontrate anomalie”, in ogni caso I'operatore dopo averle visionate e verificato che non sono
bloccanti al fine del buon esito dell’invio e dell’accettazione del file da parte dell’lstituto Tesoriere,
procede al salvataggio del file rinominandolo con il numero della distinta di riferimento.

Una volta completata I'operazione si visualizza il messaggio:

- ™
= % Eusis Contab LB

‘:\12,- Archivio REVMIF2017062801.SAN completato!

ok |

|
|
|
L

Si preme OK.
SELEZIONE GRUPPI INCASSI DA CHIUDERE
Fasi:
INCASSI
CHIUSURE
GRUPPO SELEZ.
=4 Selesione Gruppe Incassi da Chivders W = aa i = B = |
e SELEZIONE GRUPPO IHCASSI DA CHIUDERE
I Uscita @sey |
| Lt
_ConfarmaF2) | pigtrento 0 AZIEHDA
.| Ricerca (F7;
| Tordginam (F8) |  DaliaData 010172017
! Moo CTRLy, Ale  Daw 2910672017
l Dalla Causale 1 {NCASS! PRESSO TESORERIA
Alla Causale '—969
Dal Humero A 1
Al Humero " 99999999
Dal Cliente 1
Al Cliente TE
importo
ORD. ATTUALE PROGRESSIVO
Clientz finale OvR

Premere F2 per visualizzare tutti gli incassi.
Selezionare i sospesi con doppio clic tenendo conto dei numeri di bolletta.



0 220s27 3142 COMMTATO ETICO-Balore -Sctacca (AG).. NovarusFarmaSpA o M2 502.00 1S

GE
D 22052017 3150 Valutaz §1 Oss.\erife - DeFerranteiP... KANTARHEALTH SRL 017 3133 25020015 G
£ 023052007 IT7 MICASS0 POS 220617 VISACRCOMV.... PROCEDURA POS w17 3160 1335115 6E
0 230572017 3178 HICASS0 POS 220447 WASTERCOM... PROCEDURA POS. 017 361 235915 GE
0 22052047 3179 1L90$ 220517 ESERC. 4194832 STAB... PROCEDURA POS 2017 382 5108615 GE
0 23052017 3150 BICASS0 POS 220517 EDCAL COMN..., PROCEDURA POS a7 3183 481515 GE
8 23052017 3181 RICASSO POS 220617 EDCAL COIN.... PROCEDURA POS 2007 3164 85415 GE
0 23052017 3152 TCASSO POS 220617 VISACR COMV... PROCEDURS POS 24 65 920315 GE
0 23052097 123 LPOS 220617 ESERC. 4154832 STAB .. PROCEDURAPOS 017 nss 584391 GE
0 23052007 3184 WICASSO POS 22,0517 EDCLL CONV. ... PROCEDURA POS 017 ne7 263015 GE
o 23052017 3135 INCASSO POS Z206:47 VISACR CORVL... PROCEDURAPOS w017 3168 6L GE
2 23052017 3186 BICASS0 POS 220517 MASTER CON... PROCEDURA POS 2017 3189 1829915 GE
0 23032017 3187 LPOS 2205/17 ESERC. 4154212 STAB... PROCEDURAPOS 2017 e ®22405 GE
3 26052017 3201 PIX305 - CTI BIOPHARLA CORP - 7210... PSICROITALY SRL 2017 1Y) 10020015 GE
026052017 3202 WCASSO POS 230517 EDCELCOMY. .. PROCEDURAPOS 2007 3185 g GE
0 28082017 3203 ICAS50 POS 230617 VISACR CONV..., PROCEDURAPOS 2017 326 593915 GE
0 26962017 3204 MCASSO POS 22057 HASTER COH... PROCEDURAPOS 2017 3t 5Ta51s GE
1028017 3205 LPOS 730647 ESERC $134832 STAD... PROCEDURAPOS 2017 3183 3658015 GE
0 25052017 3205 INCASSO POS 230617 EDCAL CONY. ... PROCEDURAPOS 2017 339 1325515 GE
0 26052017 3207 HCAS50 POS 230517 VISACR CONV.... PROCEDURAPOS 2017 3190 306515 GE

_ e2swmz00 3208 WCASSOPOS 230517 HASTERCOIL.. PROCEDURAPOS 17 B 490115 GE ¢
I 026057017 3209 LPOS 2306717 ESERC. 4154832 STAB... PROCEDURA POS 2017 392 0328915 GE
_ 026062017 3210 MICASSOPOS 230547 EDCLL CONV. .. PROCEDURA POS w017 N9 UES5 1S GE
1 025052017 3211 HCASSOPOS 230517 VISACR CONV.... PROCEDURA POS 2017 R 1220015 GE
o 026367017 3212 IHCASS0 POS 230517 MASTERCON...  PROCEDURA POS. 017 3195 055715 GE
Tl o zsus7017 3213 LPDS 230617 ESERC. 4154212 STAR... PROCEDURA POS 017 3138 STAIIS GE
3

0 28052017 3214 INCASSO POS 2305 1T EDCAL COMV. ... PROCEDURA POS 017 387 30,6515

TOT. WARCATO 108,03 TOT.RAPORTD ) 432.315.63

Si tiene nota del numero dei progressivi al fine di inserirli successivamente per la creazione delle
reversali. L'importo indicato sotto si va man mano aggiornando in base alle selezioni effettuate.
Clic su avvia (F2)

Marca documento (F3)

Clic su “Per cliente”

Si apre una seconda finestra di lavoro, si va in clienti/carico per la creazione del documento (si
procede in questo modo per avere la possibilita di annotare al termine del carico il numero di
prima nota).

Si digita il codice del cliente

Si crea un documento no IVA, causale DN

[l numero documento sara la data dell'incasso

Catns o ——
CARICO FATTURE CLIENTE ProtEe. © msE PuDs 29476
Uscia (Esc) == o : T P T s
—— ' umern 0 AW 1081  Anne 2017 DataReq. 290672017 313! Pliota 29475
_ Moskaasc POFFZ | codica Ciente © 14 TICKETVILLA SOFiA
Eueni (£3) | Tastata Decuments
pat ta i, Pra - Codfis
SenaConPag (F5) ] S0 e
———————————  CogiceCoalo 1.0204.01.0101 TICKET VILLA SOFIA
Rickea 671 | Causale O DOCULENTO HONWA
Dataria (F3) Namero Documento T nes2017 Data 22082017 [03)
T hmagim ] Uifclo Richiedente | 71 UMCIENTRATERICAYT
a— Coadizion di Pagamento 1 Lodaita T CASSERE
Collega {CTRL-Q) |
— @ 31 A30GG
_ Concema(CTRLFI | Codice IBANBRAN i
Tutva (CTRL-- T ")' — Descrizione Famurs. HCKEHMLA SOFLA DEL 22:06:2017
— e Classe IS GE  ISTITUZIONALE GENERALE
Immaging Fatur (CbHD) | ———
~ o 885,92

PrcpUsicio (CUEP) |

Siamo (CTRL-S) T g —_— . S —

Gestons V4
| seiLancio:
| M Sericnale Ramo Anthta
| IL Protocoilo *s Deducitalita
Data Reg. 21

Si apre la schermata per inserimenti del dettaglio delle voci di ricavo,



M

mausx< GE S T10NEMACROVOCE >==== |
SBILANCIO: 0,08 11
| LSRR,
| T Propeste sy | Macrovece Descnuone Anno Detbera L Oss. Impona !
e Siope Descr. Siope ciG cup l
Ricerca iF7) Scadenza Prex. Inc. Competenia |
ScasenzaFa) . . . = . . |
oo e | 4.06.01.01.0101 COLPARTECIPAZIONE ALLA SPESA PERPR 2047 o s o 1.871.92 +
| Pagsucc (F3) - - - B i — i - -
e 1100 Companecipazione afla spasa per prestazioni sanitasie (dcket)
En_m;etenm } S —— = i o i e S nrans — ==
e ————— 240712017 22062017 220672017
| Conw Eure (CU1-E) — . - - —— . v -
J___":;-"_" 406.02.01.0101 COMPARTECIPAZIONE ALLA SPESA PERPR 2017 0 s o 25,00
iCa RL
: m}i@_ﬁa’ 1100 Companecipazione aila spesa per prestaziom sanitane (hcket) !
|_Legame (CUtG) 2072017 ) 22062017 22062017 |
- ]
Cooice Magovecs ShR: S z’

Si passa alla pagina successiva con F9, si passa alla schermata della registrazione economica, Si
preme invio fino alla data competenza dove andremo a digitare la data dell'incasso, poi con invio
si popolera automaticamente la finestra con i conti.

CARXC.OFATTURE CUEKTE Protle. MSE PO 20475
| marers O KO {681 ame  I00T DetaReg. IROSTONT ML Plists 25475
Codice Cuente 11 TIKET'ALLA SORA

T a0
Ta | Butr | PogamuaSpesa | CommessssFeazanl | Reonomicd _ AnaRo

spLuGieenle 3,00 Operazoan o a0 cowe 0
suits 1 2017 Numern prea Aoia 26475 DutaCoeramone 29042017 b1 Data Comoetenta 720017 412
oeAE
Codice Conto 10208010101 TICKET VILLA 074
Codica Cente 14 TICKETVILLA SOF%

s <ERE

T oo e ommnmecss T _— R
1§ Gf 48502010101 PANOHE ALLA SPESA P .. TICKETWILLA SOFIA DEL 22043047 2500
|s Gf 40A01010101  COUPARTECPADONE ALLA SPESAPERPRESTA.. TICKET VILLA SOFIA DEL 22067917 Jsm182
15 GE

£ Eusis Contab = ‘il

Et;i‘) Estremi di registrazione

| |

11 DATI INSERITI DAL TERMINALE: :

s

l 11 Numero PROTOCOLLO FATTURA assegnato & << 1081 >3

l T1 Numero PRIMA NOTA assegnato & << 29477 >> |
-1 "__..

1 [ ok E

ol J;

Si procede alla conferma e si prende nota del numero di prima nota creata.
Si procede allo stesso modo per la creazione di documenti relativi ad altre voci di ricavo da
agganciare ai relativi clienti.

Una volta finita la creazione, si ritorna nella schermata dove inserire il codice cliente, si digita e si
apre la schermata con tutti i documenti aperti. Si selezionano tutti (tasto F8)



o wme - PU— R — s e e

————— VIDEO DOCULIENTI APERTI . CLENTE TICKET VILLA SO L.
| UsatagEss |

i — S T -
N T T T — acrovacs Data Do Ra r—
|Devc padt F2)) /15 GE 2207017 ABE0T01.010Y 20ETNT 1 87087
T S5 G ez weELM  220sTOV 2 5o
{lnda a3 F12)

WPORTO 565992 SELAKN 175200 LARCATO 289452

Cod Chante " Desenuone TCKETVILLASOMA

F2 per salvare.

Si procede allo stesso modo per tutti i clienti su cui sono creati precedentemente i documenti, fino
a quando non appare la finestra con tutti i documenti agganciati. Si nota che, se I'operazione &
avvenuta correttamente, lo sbilancio risulta essere zero.

2 e - e fis, TR
CHIUSURA PARTITE
Uscita (Esc) erer
et < DOCUREHTI > SBILANCIO 0.00
| Chiusura (F2}
| Marca Doc (F3) i Cliente Cont Documento Rg Anno Data doc. Importo
Doc uto F5) o CAttedum  Rldervoce sl N
e B0 B § S ATE92)
! Siope (FT7) =
— L i g f 240
Cancellz (CTRL-F} ] PPy e = < I_E:‘;DO
2017 0 40602010101 1100
15 15 GE 22062017 1 2007 22062017 144,00
2017 0 40403010101 1700
17 15 GE 220062017 o 1 2017 220672017 © 1se500
Ta017 0 A mm.nzum i 1600
17 15 GE zzmﬁ'mr - 2w 22062017 240
a7 0 s0seso2se0r s
TICKET VILLA SOFIA o B

Si procede quindi alla chiusura con tasto F2.

Apparira il messaggio “Elaborazione completata”

Ora si effettua la regolarizzazione:

Incassi

Regolarizza

Digitare correttamente i numeri degli incassi da regolarizzare prendendo come nota i numeri de|
progressivi precedentemente annotati. Premere F2 per confermare.



75 Selerione per Regolarizzo Incassi =8 =

|| fr——————  SELEZIONE PER REGOLARIZZO INCASSI Il

| | Useta(Esc) | |
(Conferma (F2)| I
| B R e .

| 1 Ricerca(F7) Distretto ] AZIENDA } !
| [orasubFa) |t
i = il 1] Operatore corrente I
[ I}
[l Causale 1 INCASSIPRESSO TESORERIA !1
I

i e o |
I Dalla data PIOSI2001] i
H Alla data 2800672017 i
" Dal Humero 1 |
Altumero T ater 1l
] J s = {
th CLIENTE |
- 5
| |Dalla cata R )

Appare il messaggio “Elaborazione dati confermata” e successivamente Ia finestra riepilogativa
con I'importo che deve essere controllato prima della conferma.

Iu
l®

g s
34 Incassi

it
SeSE=—

| fomey R GOLARIZZO INCASSI

i Uscita (Esc} | 2 S

B e CO CL Daw Conto Banca importo dalita’ Descr Mod. Sp St Tes Ex i
Conferma (F3) |

| be————— IS GE 29062017 2.04.08.01.0103 3108.03 2 ASS.CIRC.NTALVICECASS... § N N N
P e

| | SsubtFa) |

| —

|

Appare messaggio “procedere con la registrazione?”, cliccare si, si apre la finestra dove inserire la
descrizione.

Continuare inserendo la data, e procedere alla stampa della reversale in due copie. Si prende nota
dell’ordinativo di incasso. Se la stampa & avvenuta correttamente premere OK sul messaggio di
stampa corretta. Poi si puo uscire.

Si procede anche per gli altri clienti su cui sono stati emessi i documenti precedenti.
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TOTALZ ORDINATIVO DIINCASSO 5TB: 1 1.603.26

ORDINATIVO DIINCAS50 SUB: 2

CODICE - DENOMINAZIONE INDIRIZZO
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18- CAKTELLE CLINKCHE V.S dodulaianes
dir ] e | tlal | R T [ 2tecm? T nu 13100
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st [awesar] e | = | B | =33
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ADORVE
ESTRAS
S=1 - 09

VIALE

1EL: 091751 5
CODFC.PIV.

B

DATASTANMPA: 2P 082017

GESTIONE: STITVZICMALE SSERLIZIO: 01T NUALERO: #76 DATA: 200672017
T1A SOFLA L8464 52 8200 1

1T-ALM VL

X110 e

e | ISRl [ szremi? |

=0
TOTALT ORDINATIVO DITNCASSO STUB:3

ORDINATIVO DIINCASSO SUB: 4

TODICE - DEROMINAZIONE INDIRIZZO
ANNO | DATA | BOLLETTA [ nCasso NUM DOC. [piTapoc] swore [ iMPORTO
17 - ALK VILLA SO

FiA Lt e T 3
TS

2t Pl 1 ET - ] remt! l [T | Al
TOTALE ORDINATIVO DIINCASSO 5UB: 4 | 2400
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BEGCLARITTAZICNE INCASSI FINO AL 23052017

\L DIRETTORE UCC CONTASIUTA £ BILANCIO | DIRETTORS GENZRALE

Dor Fisro Ganovass Irg. Gervasi vemud

REVERSALE: 576

INCASSO SU DOCUMENTO.

INCASSI

CHIUSURE

MANUALE

CONFERMA F2

SELEZIONA INCASSO SOSPESO DA AGGANCIARE AL DOC (IN QUESTO CASO BOLLETTA N.
3285)

CONFERMA CON F2

NUOVA SCHERMATA CON INDICAZIONE DELL'INCASSO E EVIDENZA DELL'IMPORTO NEL
CAMPO SBILANCIO CHE DEVE ESSERE AGGANCIATO.

RICERCA DOCUMENTO

RICERCA PER CLIENTE

10. INSERISCO CODICE CLIENTE
11. APPARE FINESTRA CON | DOCUMENTI APERTI PRESENTI IN ARCHIVIO, SI SELEZIONA IL

DOCUMENTO DA AGGANCIARE CON INVIO SULLE RIGHE
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VIOLO MECASSI DA CHIUCE RE
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VIDLO DOCUENTI APERT) - CLENTE BOAAANS FARLIA SRA

Ra  CO (L temDocwmests  Macrmoct  Dmalee  Rs I T T e -
£15 GE 00225 £40402.01.0301 24032017 1 30000
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|
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Co2 Coreate 13276 Cescrumne NOVARTIS FARLIA £PA

Salva F2

Si popola la schermata di sotto con i dati del documento agganciato. Si nota in questo caso che lo
sbilancio risulta essere zero in quanto importo incasso e relativo documento coincidono. Qualora
dovesse presentarsi il caso di incasso parziale nella schermata di cui sopra premere fF (dividi
partita), si genera una seconda riga sulla quale inserire I'importo da incassare, e una volta salvato
la riga copiata si riduce automaticamente con I'importo residuo. In questo caso in clienti video si
notera lo sdoppiamento della riga MAV e sulla fattura apparira la sigla “PAR” per incasso avvenuto
parzialmente. Nel caso di incasso con abbuono la procedura, in fase di salvataggio, avvisa e chiede
se si vuole chiudere con abbuono. Digitando su “A” si apre la richiesta di scelta del conto da
utilizzare per la chiusura.
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Salvare con F2
La procedura genera il numero di prima nota:
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2
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DELIBERA DEL COMMISSARIO

PUBBLICAZIONE

Il sottoscritto dichiara che la presente deliberazione. copia conforme all’originale. & stata pubblicata all’albo dell’ Azienda

Ospedaliera Ospedali Riuniti Villa Sofia Cervello. ai sensi

decorrere d) 5 NOY 2017 efinoal {1 G NOY 2317

L’incaricato

e per gli effetti della L.R. n. 30/93 art. 53 comma 2, a

Il Direttore Amministrativo
Dott.ssa Nora Virga

Notificata al Collegio Sindacale il . Prot. N.

DELIBERA NON SOGGETTA AL CONTROLLO

ESTREMI RISCONTRO TUTORIO

Delibera non soggetta a controllo. ai sensi dellart. 4 c.8 della L. 412/1991

e divenuta
ESECUTIVA
decorso il termine di 10 giorni dalla data di pubblicazione.

Delibera non soggetta al controllo ai sensi dell’art.4 ¢.8 della L. 412/1991
e divenuta

IMMEDIATAMENTE ESECUTIVA
ai sensi della L. R. n® 30/93 art. 53 comma 7

Delibera trasmessa 1" Assessorato Regionale
Sanita

in data

Prot. n.

SI ATTESTA

Che |'Assessorato Regionale Sanita, esaminata la
presente deliberazione

ha pronunciato |’approvazione con atto

Prot. n. del come da
allegato

ha pronunciato I'annullamento con atto

Prot. n. del come
da allegato

e

LAS

GRETERTA




